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1 INTRODUGAO

Este Plano de atividades tem por objetivo descrever as acdes a serem realizadas no
periodo de abril de 2018 a margo de 2019, pelos membros das Comissdes Setoriais de Avaliagdo
(CSAs), relativas a avaliagao interna da UFMS ou autoavaliagéo institucional.

As CSAs sdo instituidas por meio de Instrucdo de Servico das Unidades de
Administragéo Setorial e tém o seu funcionamento regulamentado pela Resolugdo COUN n.° 57,
de 13 de junho de 2017 da UFMS.

A CSA-FAENG coordena o processo de avaliagdo no ambito da FAENG. A Faculdade
de Engenharias, Arquitetura e Urbanismo e Geografia — FAENG foi criada pela Resolugdo COUN
n° 25, de 16 de abril de 2013, a partir do desmembramento do antigo CCET - Centro de Ciéncias
Exatas e Tecnologia, que teve sua origem em 1979, quando foi criada a UFMS, depois da divisdo
dos Estados de Mato Grosso e Mato Grosso do Sul.

A FAENG, atualmente, oferece cursos de graduagédo e pos-graduagédo, promovendo
atividades de extensao e pesquisa. O curso de Engenharia Civil foi o primeiro a ser implantado,
em 1970, ainda pela UEMT. J& como UFMS, e no antigo CCET, foram implantados o curso de
Engenharia Elétrica, em 1988, os cursos de Arquitetura e Urbanismo e Engenharia Ambiental, em
2000, Tecnologia em Eletrotécnica Industrial, em 2010, e os cursos de Engenharia de Producéo,
Geografia, Tecnologia em Construgao de Edificios, e Tecnologia em Saneamento Ambiental, em
2011.

Hoje, sdo ofertados, na FAENG, dez cursos de graduacg&o e quatro cursos de mestrado
e um de doutorado, listados a seguir:

o Arquitetura e Urbanismo - bacharelado
o Engenharia Ambiental - bacharelado

o Engenharia Civil - bacharelado

o Engenharia de Produg&o - bacharelado
o Engenharia Elétrica - bacharelado

o Geografia - bacharelado

o Geografia — licenciatura - EAD

o Construcao de Edificios - tecnoldgico

o Eletrotécnica Industrial - tecnolégico

o Saneamento Ambiental - tecnoldgico

o Mestrado em Eficiéncia Energética e Sustentabilidade



o Mestrado em Engenharia Elétrica
. Mestrado em Recursos Naturais

o Mestrado e Doutorado em Tecnologias Ambientais

A CSA-FAENG desenvolveu no triénio 2015 — 2017, o processo de autoavaliagdo da
FAENG integrada a autoavaliagdo da UFMS, buscando ser um dos instrumentos para nortear as
politicas e agbes da Faculdade de Engenharias, Arquitetura e Urbanismo e Geografia — FAENG,
visando a melhoria da qualidade de ensino na Faculdade e consequentemente na UFMS.

O processo foi constituido de aplicacdo de instrumentos a discentes, docentes,
coordenadores, técnicos-administrativos e diretor, e coleta de informagdes em diversos érgéos da
Institui¢do. A participagcdo da comunidade académica ao longo do triénio foi evoluindo para melhor,
mas ainda se percebeu a necessidade de melhorar a participagao, principalmente dos discentes.
Ainda n&o esta implantada a cultura da avaliagéo na Universidade.

No triénio foram detectadas potencialidades e fragilidades dos cursos e da
Universidade, nos seus diversos aspectos. Os resultados foram apresentados e discutidos com a
direcdo e coordenadores da FAENG. As agdes realizadas e planejadas a partir dos resultados
foram registradas e divulgadas para os alunos, por meio de cartazes.

No triénio 2015 - 2017 foi possivel observar também que a percepgé@o da comunidade
em relagdo a melhorias realizadas nos cursos e unidade a partir das autoavaliagcdes anteriores,
evoluiu positivamente, mas hé ainda um indice alto de respostas “ruim” ou “muito ruim” (25% em
2017), e também de respostas “ndo observado” (34% em 2017). Isso demonstra que a maioria
esta atenta aos efeitos do processo avaliativo e para as a¢des decorrentes do processo, mas ainda
ha muito para se trabalhar nesse sentido. Isto pode ser um dos motivos da baixa participagao na
avaliagao institucional em todos 0s anos.

Assim, foi necessario o replanejamento das agdes da CSA, com estratégias conjuntas
com a CPA - UFMS, o que sera apresentado nesse plano. O plano considera ainda que a
autoavaliagdo permite analisar se a FAENG esta cumprindo propdsitos e metas estabelecidos no
Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU), e se, como parte da UFMS, esta colaborando com
0 cumprimento da missdo institucional e dos propositos estabelecidos no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI).

Os objetivos da CPA, em 2018, que deverdo ser atingidos por meio desse plano de

atividades sdo apresentados nos itens a seguir.



1.1 Objetivos gerais

a) Coordenar o processo de avaliagdo Interna da FAENG, durante o ano de 2018,
observadas as orientagbes legais e normativas e em consonancia com a Proposta de
Autoavaliacdo Institucional da UFMS, de modo a possibilitar o desenvolvimento da cultura de
autoavaliagdo institucional e gerar informagdes para a comunidade académica; a gestdo
universitaria e o INEP.

b) Acompanhar o processo de avaliagdo externa de cursos de graduagao e de pds-

graduacéo.

1.2 Objetivos Especificos

a) Realizar ampla sensibilizagdo da comunidade académica para o processo de
autoavaliagdo, no intuito de consolidar a cultura da avaliagao;

b) Executar anélises dos dados coletados e elaborar relatérios;

c) Estimular a cultura do amplo debate, da liberdade de expresséo e de opinido, focada
na identificagao das potencialidades, das fragilidades e de alternativas para a melhoria da FAENG
e da UFMS, promovendo o engajamento dos diversos segmentos que séo fontes de informagéo
para o processo autoavaliativo (estudantes, egressos, docentes, técnico-administrativos);

d) Realizar ampla divulgacdo do trabalho da CSA, considerando os resultados
consolidados de suas autoavaliagbes e de eventuais agdes intermediadas para efetiva melhoria
institucional, possibilitando o acompanhamento e monitoramento dessas agdes enquanto
decorréncias da autoavalia¢ao;

e) Manter comunicagao e integracao efetiva com a CPA, colaborando na elaboragéo de

propostas, revisdo de instrumentos e dos sistemas informatizados.



2 ATIVIDADES DA CSA E ETAPAS DE AVALIAGAO EM 2018/2019

Este Plano de Atividades traz agOes a serem desenvolvidas, no periodo de abril de 2018
a margo de 2019, pelas CSAs, mediante orientagdes da CPA e apoio da SEAVI.

A autoavaliagéo institucional envolve as dez dimensdes do Sinaes determinadas pela lei
n® 10.861/2004, e desde 2017, agrupadas em cinco eixos: “Planejamento e Avaliagdo
institucional”, “Desenvolvimento Institucional”, “Politicas Académicas”, “Politicas de Gestao” e
“Infraestrutura Fisica”.

O desenvolvimento da autoavaliagao institucional ocorre anualmente, sendo que as
acOes das CSAs ocorrem nas seguintes etapas:

(1) Preparacao;
(2) Sensibilizagao;
(3) Acompanhamento da consulta aos segmentos da comunidade académica, via
aplicagéo de questionarios;
(4) Sistematizagéo das Informagdes, analise e diagnéstico da realidade institucional;
(5) Divulgagéo dos resultados a comunidade académica e discussado dos resultados por
parte da comunidade académica; e

(6) Meta Avaliagdo ou Balanco Critico.

Cada uma das etapas sera detalhada a seguir, pensando-se 0 seu desenvolvimento em
2018/2019:

(1) Preparagao
Nesta etapa, a cada ano é realizado o Plano de atividades anual da CSA, de modo a
planejar a execugéo das etapas de autoavaliagéo.
O Plano é enviado a CPA para possibilitar 0 acompanhamento das agbes a serem
desenvolvidas em cada unidade.
A CSA-FAENG se reuniu apés analise dos resultados do triénio 2015-2017 e fez o balango
critico do processo, estabelecendo as estratégias a serem implantadas em 2018 para cumprimento

dos objetivos relacionados.

(2) Sensibilizagao
A CSA-FAENG acredita que a divulgacéo das agdes decorrentes de avaliagdes anteriores
é essencial para se estabelecer a cultura da avaliagdo na FAENG, e melhorar a participagdo nos



préximos periodos avaliativo. Assim, as acgles estabelecidas em decorréncia da avaliagéo do
periodo anterior foram relacionadas de acordo com a priorizagdo em cada curso.

A partir disso, foram produzidos materiais de divulgagao dessas agdes e do processo,
para divulgacdo que deverdo utilizar estratégias que abrangem o uso das midias e de outros
recursos auxiliares, tais como:

a) noticias sobre a realizagao da autoavaliagdo no site da UFMS (destaque na pagina inicial) e na
Rédio Educativa da UFMS;

b) divulgagéo de videos com representantes de varios segmentos, convidando a comunidade a
participar da autoavaliagao;

c) realizagao de entrevista com membros da CPA, divulgadas na TV Universitaria;

d) envio de frases curtas por WhatsApp, para 0s segmentos;

e) divulgacéo por facebook dos cursos, do Centro Académico e da Atlética;

f) divulgagéo de jornal online/boletim online sobre os processos de autoavaliacdo da UFMS;

g) cartazes informativos relacionando resultados com agdes efetivadas para cada curso;

h) e-mail de convite, emitido pela CSA, com encaminhamento também pelas coordenagdes de
curso de graduagdo e pos-graduacdo, para acessar a plataforma online de avaliagdo, com
instrucdes gerais;

i) visitas as salas de aula, convidando alunos a participar do processo;

j) reforgo na divulgagao sobre a validade como pontuagao para atividade complementar.

(3) Acompanhamento da consulta aos segmentos da comunidade académica, via
aplicagao de questionarios
A consulta aos segmentos sera feita de forma semestral para os discentes e anual para
os demais segmentos. Para os discentes, no primeiro semestre, seréo aplicados questionarios
abrangendo indicadores compativeis as trés dimensdes da avaliagdo externa de cursos e no
segundo semestre, serdo acrescentados os indicadores compativeis com as dez dimensdes da
avaliagéo institucional externa.
A CSA ira realizar o acompanhamento da adesao e permanecer com as estratégias de
sensibilizagao listadas até o final do processo de aplicagdo dos instrumentos. Também ira divulgar,

com frequéncia crescente, 0 andamento da participagao para toda a comunidade universitaria.
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(4) Sistematizagao das Informagées, Analise e Diagnéstico da realidade Institucional

A Sistematizagao das Informagdes coletadas, mediante as fontes e os instrumentos ja
descritos, se dara por meio da tabulacdo estatistica dos resultados dos questionarios, bem como,
da organizagdo das informagdes indicadas nas questdes (campos) abertas, para cada segmento.

A tabulagéo estatistica de diversas questdes é gerada automaticamente pelo SIAl. As
demais tabulagdes e a organizagéo das informagdes qualitativas serdo realizadas com auxilio dos
softwares Excel e Iramuteq. Poderao ser utilizadas outras fontes de informagao como conteudo de
comentarios em redes sociais, entrevistas com alunos e professores, entre outras, com o intuito
de triangulacdo com os resultados das avaliagdes objetivas.

A partir dos resultados, sera feita a analise das informagdes, tendo em vista as metas
colocadas nos PDU e PDI e 0 acompanhamento da série historica (resultados anteriores) de cada
indicador. Apos a analise, sera feita a identificacdo de fragilidades, potencialidades e proposi¢ao
de agdes, por curso e depois para a unidade.

As informagOes e anélises comporéo o relatorio Anual da FAENG, que sera elaborado

pelos membros da CSA, discutido em reuni@o e aprovado para encaminhamento a CPA.

(5) Divulgagao dos resultados a comunidade académica e discussao dos resultados
por parte da comunidade académica
A divulgagdo dos resultados da autoavaliagdo sera realizada por meio do acesso
particularizado de informagdes, por segmentos, no SIAl e por meio da disponibilizacdo dos
Relatérios das CSAs e da CPA no sitio da CPA e da Seavi. O relatério da FAENG também &
enviado digitalmente a Centros Académicos, discentes, docentes e técnicos.
Os relatérios anuais sobre todos os cursos e Unidades também séo postados na pagina
da CPA/Seavi e devem trazer informagfes mais gerais, sem especificar disciplina e docentes.
Para auxiliar na divulgacao dos resultados, a SECOM promovera a¢des como chamadas
nas redes sociais oficiais da UFMS e confecgdo de cartazes. Serdo realizados, também,
Seminarios de Avaliagao, semestralmente.
A CSA FAENG ir4, ainda, fazer reunides com coordenadores de curso e dire¢do para
discutir os resultados, fragilidades e potencialidades e estabelecer agdes. A CSA fomenta a
discussao dos resultados de cada curso pelo seu NDE — Nucleo Docente Estruturante. Cada NDE
deve discutir os resultados e estabelecer acdes e metas em seu curso.
Além disso, a discussdo com a dire¢do, COAC e COAD devera discorrer sobre as metas
estabelecidas no plano de desenvolvimento da FAENG - PDU. A andlise e discussdo dos

resultados dara suporte a avaliagéo do PDU, e estabelecimento de plano de agdes para corregéo,
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pensado e posto em pratica pela diregdo e equipe, e pelos membros do Conselho da FAENG.
Agdes que demandem decisbes superiores serdo encaminhadas as unidades competentes para
ciéncia, analise e solugdes. Essas agbes serdo acompanhadas para garantir a informagao da
efetivagdo a comunidade académica.

Apos o estabelecimento das agdes e o inicio do encaminhamento dessas, a CSA ira
produzir material de divulgacdo dos resultados e agdes direcionado a comunidade académica
(docentes, estudantes, técnicos). Esse material ja sera parte da sensibilizagdo do periodo
seguinte.

A CSA também fara a retrospectiva das avaliagdes externas, sob a orientagéo da SEAVI
e da PROGRAD. Os relatérios de avaliagdes externas sao importante fonte de informagéo
diagnostica do curso avaliado. Os itens com avaliagdo menor que trés serdo alvo de anélise e

indicacdo de agdes corretivas.

(6) Meta-avaliagao ou Balango Critico

A ultima etapa que completa o ciclo de um processo avaliativo € chamada de meta
avaliagéo, pois se caracteriza na reflexdo sobre todas as praticas utilizadas pelas CSAs para
alcangar os objetivos pretendidos, bem como na anélise sobre o atendimento das metas definidas
no planejamento.

A meta-avaliagdo sera realizada: semestralmente, no dmbito dos questionarios; ao final
da entrega dos relatérios anuais; e na finalizagédo do ciclo de autovaliagao, em 2020.

A cada ano serdo consideradas as fragilidades e potencialidades do ano anterior, bem
como identificados 0s avangos quanto as agdes corretivas ja desenvolvidas.

A meta-avaliacdo sera feita em reunido da CSA apds a finalizagdo do periodo de

divulgagéo dos resultados e discussao com a comunidade académica.



3 CRONOGRAMA DOS PROCESSOS DE AVALIAGAO INTERNA EM 2018/2019
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DESCRICAO DAS ATIVIDADES | Setor Responsavel |Membros da CSA | INiCIO TERMINO
Plano de Atividades da CSA - | CSA Todos Maio Jun.
2018

Formagao continuada das CSAs CPA/SEAVI Christiane Maio Dez.
Elaboracdo de materiais e | CSA Todos Maio Jun.
desenvolvimento de processos

para a Sensibilizagdo — 2018-1

Meta-avaliagdo do  processo | CSA Todos Jul. Ago.
desenvolvido no 1° semestre

Reunides/seminarios por cursos | CSA Todos - divididos| Ago. Ago.
para divulgagao e analise entres cursos

Retrospectiva das  avaliagdes | CSA Christiane, Sandro,| Maio Dez.
externas® Alexandre

Elaboracdo de materiais e | CSA Todos Set. Set.
desenvolvimento de processos

para a Sensibilizagdo- 2018-2

Sistematizagdo dos resultados e | CSAs Todos Out. Nov.
analise das informagdes e dados

obtidos no ano

Elaboracéo do Relatério Anual CSA Todos Out. Dez.
Elaboragdo do Plano de Atividades | CPA/ SEAVI Todos Jan./ Mar./
da CSA - 2019 2019 2019

(*) Sera organizado cronograma especifico para essa agao.
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