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1 INTRODUGAO

O Governo de Estado de Mato Grosso criou, em 1967, em Corumba, o Instituto
Superior de Pedagogia e, em Trés Lagoas, o Instituto de Ciéncias Humanas e Letras,
ampliando assim a rede publica estadual de ensino superior.

Integrando os Institutos de Campo Grande, Corumba e Trés Lagoas, a Lei
Estadual n® 2.947, de 16 de setembro de 1969, criou a Universidade Estadual de Mato
Grosso (UEMT).

O objetivo maior da criagdo do Campus de Trés Lagoas (CPTL) foi de contribuir
diretamente para o desenvolvimento social, cultural, cientifico e profissional de uma
vasta regido geografica do Estado de Mato Grosso do Sul, englobando o municipio de
Trés Lagoas e mais varias outras cidades em seu entorno. Destaca-se a importancia
econdmica e histérica do municipio de Trés Lagoas cuja trajetoria esta preenchida por
fatos relevantes para a propria histéria do pais, passando pelos desafios da conquista
da regido sul de Mato Grosso. Hoje, o municipio de Trés Lagoas participa da expansao
e da modernizacdo do Estado de Mato Grosso do Sul, ampliando sua industria,
pecuaria, comércio e op¢des de educacgao.

Além de atender a varias cidades da Regiao, o CPTL atende também a inUmeras
cidades fronteiricas do Estado de S&ao Paulo, ampliando as oportunidades de estudo de
uma populagdo que se encontra com poucas opgdes de acesso ao ensino publico,
gratuito e de qualidade.

O Campus esta localizado na cidade de Trés Lagoas com um total de 14 cursos
de graduagéao e 2 cursos de pods-graduacédo em nivel de mestrado stritu-sensu, sendo
um em e o outro em Letras.

2 AVALIAGAO DE CURSOS DE GRADUAGAO

2.1 Curso 0793 — ADMINISTRAGAO

Caracteristicas gerais:

O curso de Administracdo/CPTL cumpre papel essencial na aquisicdo de
conhecimento e é requisito importante para formar um profissional atuante na area com
condicbes de participagcdo na vida social, permitindo-lhe o acesso a cultura, ao
trabalho, ao progresso, a cidadania na atual fase de desenvolvimento dadade da
informacéo e do conhecimento, emergente no contexto da revolugao tecnoldgica e da
globalizagdo do capital e do trabalho n&o obstante aos anseios nacionais, regionais e
locais. Com uma gama de profissionais capacitados, o curso pretende suprir a
demanda por profissionais qualificados existentes, conforme as exigéncias do mercado,
garantindo o sucesso e agregando valor as empresas que venham a se instalar na
regidao, como resultado do programa de governo de incentivo fiscal.

Indicadores do curso (ingressantes, formandos, evasao, disciplinas de maior
indice de reprovacdo, corpo docente, titulagdo dos docentes), em 2012 e/ou em
comparacgao aos anos anteriores, 2010 e 2011.



Ingressantes: 60
Formandos: 47
Evasao: 10

Disciplinas de maior indice de reprovagao: Matematica, Administragao
Financeira, Administragdo de Producdo e Operacdes, Administracdo de
Materiais e Logistica, Gestao de Projetos, Antropologia.

Docentes:
Alessandra Bonato Altran — Doutora (Docente do Curso de Matematica)
Alexandre Farias Albuquerque — Mestre

Benedito Gongalves da Silva — Mestre (Docente do Curso de Ciéncias
Contabeis)

Bruno Henrique Torres — Mestre (Docente do Curso de Matematica)
Diego Ferber — Mestre (Docente do Curso de Engenharia de Produgao)
Fabiana dos Santos Pereira Campos — Mestre

Geraldo Luiz Filho — Mestre

Hebert Viana — Graduado (Docente do Curso de Direito)

Inés Nunes de Moura — Graduada (Docente Voluntaria)

Marcal Rogério Rizzo — Doutor

Marco Livio Trajano dos Santos — Mestre (Docente do Curso de Ciéncias
Contabeis)

Milene Teixeira de Oliveira — Graduada (Docente Temporaria)
Neide Yokoyama — Mestre
Nelson Yokoyama — Mestre

Renata Gama e Guimaro Moura — Mestre (Docente do Curso de Ciéncias
Contabeis)

Tarcisio Rocha Athayde — Mestre (Docente do Curso de Ciéncias Contabeis)
Thais Diane Borges dos Santos — Especialista (Docente Substituta)
Yasmine Altomari Silva Cruz — Mestre (Docente do Curso de Direito)

Potencialidades do curso:

Docentes DE com titulagcdo minima de mestre;

Grande numero de publicacdes de docentes e discentes, promovendo o nome
da UFMS em ambito nacional e elevando a auto-estima dos discentes;

Credibilidade do curso junto a comunidade: 100% dos discentes estdo
empregados ou estagiando;

Participacdo efetiva dos alunos nas atividades do Centro Académico e da
Empresa Jr;

Comprometimento dos docentes com os objetivos do curso.



Acdoes a serem desenvolvidas, em 2013, visando manter as potencialidades do

Curso:

Solicitar concursos para docentes DE;

Aumentar o numero de projetos de pesquisa e extensao;
Aumentar o numero de convénios com organizagoes;

Aumentar o numero de docentes responsaveis pela Empresa Jr;

O comprometimento dos docentes com os objetivos do curso leva-os a
trabalharem fora do expediente, inclusive nos finais de semana, devido ao
grande numero de orientagdes de artigos, bem como pelas proprias pesquisas
e elaboracdo das aulas. Assim sendo, solicitou-se concursos de DE para se
evitar esta sobrecarga de trabalho.

Pontos negativos (fragilidades) do curso:

Quadro de docentes deficitario levando a contratagdo de docentes temporarios
e voluntarios e acarretando sobrecarga de trabalho aos docentes DE. Além
disso, docentes de Administracdo estao ministrando aulas de Antropologia,
Filosofia, Etica e Sociologia:;

70% dos discentes ndo residem no municipio ocasionando o atraso no inicio
da primeira aula;

Falta de moradia, lanchonete e restaurante universitario, para docentes e
discentes, ocasionando a evasao escolar devido ao alto custo de vida do
municipio;

Falta de laboratério de informatica para pesquisas e tarefas escolares;

Baixo nivel escolar dos ingressantes.

Acdoes a serem desenvolvidas, em 2013, visando minimizar ou eliminar as
fragilidades do curso:

Quanto ao segundo item, ndo ha solugdo possivel, uma vez que os Onibus
trazem alunos de outras faculdades particulares e, também, do Campus
I/UFMS. Os itens 1,3 e 4 ndo podem ser solucionados pela Coordenagao de
Curso, uma vez que sao decisdes de instancias superiores da UFMS. Em
relagdo ao item 4, ha projetos de cursos de nivelamento em Matematica e
Portugués, todo inicio de ano.

Alteragdes no PPC em 2012 (e motivos da mudancga):

Nao houve alteragdes.

Previsao de avaliacao externa de reconhecimento ou renovagcao de
reconhecimento de curso para 2013 e quais possiveis problemas a serem
enfrentados:



« Em 2012, houve a renovacao de reconhecimento de curso.

Acoes adotadas decorrentes de avaliagoes externas (INEP, ENADE), em especial
se 0 curso que nao obteve desempenho satisfatorio:

* Nos ENADE anteriores, o curso obteve a nota 4. Em novembro/2012, houve o
ultimo ENADE.

Outras caracteristicas que achar interessante ressaltar (exemplos: agoées
voltadas a portadores de necessidades especiais, atuagao de grupos PET, uso de
EAD, monitorias, bolsistas, acompanhamento de egressos, etc):

« O curso tem monitores bolsistas nas disciplinas de Adm. de Producdo e

Operagdes e Pesquisa Operacional. Ha, também, varios discentes com Bolsa
Permanéncia e Bolsa Alimentagao.

2.2 Curso 0795 — CIENCIAS CONTABEIS

Potencialidades do curso:
« dedicacao dos docentes a realizacado das atividades académicas do curso;
e dedicacdo dos discentes as aulas;

« proximidade com o estado de Sao Paulo, o que viabiliza oportunidade de cursar
a graduacao na a varios alunos do referido estado;

e dedicacéao exclusiva dos docentes ao curso;

e previsdo de maior qualificacdo dos docentes;

Pontos negativos (fragilidades) do curso:

* o0 numero de professores efetivos ainda nao € suficiente, por conta da
necessidade de atendimento de disciplinas da area contabil em outros cursos
como administragdo e engenharia de producgao.

» dificuldade de professores de disciplinas de outras areas, como direito,
informatica, portugués, matematica e estatistica.

* melhorar a estrutura do prédio como: banheiro e sala de aula.
e mais agilidade no servigo de manutencgao de ventiladores e ar condicionado.

e citar as agdes a serem desenvolvidas, em 2013, visando minimizar ou eliminar
as fragilidades do curso.

Alteragoes no PPC em 2012 (e motivos da mudanga):
* Nao houve alteragao no PPC em 2012.



Previsdao de avaliacdo externa de reconhecimento ou renovagao de
reconhecimento de curso para 2013 e quais possiveis problemas a serem
enfrentados:

* Nao houve agdes decorrentes de avaliagdes externas, porque o curso obteve
desempenho satisfatério nas ultimas avaliagdes.

Acoes adotadas decorrentes de avaliagoes externas (INEP, ENADE), em especial
se 0 curso que nao obteve desempenho satisfatorio.

* Nao ha previsdo de avaliagdo externa para renovagao de reconhecimento de
curso para 2013.

» CQutras caracteristicas que achar interessante ressaltar (exemplos: acgdes
voltadas a portadores de necessidades especiais, atuagao de grupos PET, uso
de EAD, monitorias, bolsistas, acompanhamento de egressos, etc).

e as acgbes quanto aos portadores de necessidades especiais sdo apenas
pontuais, quando ha o portador de necessidade;

« em 2011 foram oferecidas duas disciplinas de forma semi presencial por meio da
EAD;

* as monitorias séo utilizadas de acordo com a necessidade de cada disciplina e
em conformidade com os editais;

* as bolsas permanéncia oferecidas aos alunos do curso de Ciéncias Contabeis
sao extremamente uteis e quanto mais bolsas melhor.

* nao ha acompanhamento dos egressos no ultimo ano.

2.3 Curso 0781 e 0739 — DIREITO

Caracteristicas gerais:

O Curso de Direito do Campus de Trés Lagoas se situa numa regido que a cerca

de 8 anos passa por um “boom” de expansao agro-industrializante. De fato, temos dois
cursos, relativamente distintos um do outro — diurno e noturno.
O curso diurno (18385) apresenta alunado mais jovem em média e com melhores
condigdes de suportar as exigéncias de um curso de nivel elevado no tocante as
acores de Ensino, Pesquisa e Extensdo. Ja, o curso noturno (318385), apresenta
alunado pouco menos jovem e constitui-se, principalmente, de pessoas que trabalham
durante todo o dia e usam a noite para tentar sua formagao. Obviamente, apresentam
indices de leitura extremamente inferiores aos do diurno e, aparentemente, buscam
uma formacao mediana, voltada para concursos, muitos dos quais de nivel médio.

Ainda assim, o Curso se apresenta com as seguintes caracteristicas: de 2004 a
2005, havia apenas 2 professores efetivos no Curso, a saber, Prof. Me. Marcelo Pereira
Longo e Prof? Me. Silvia Araujo Dettmer. A partir de 2005, ingressou por concurso a
Prof? Dr2 Norma Sueli Padilha; em 2006, a Prof? Ana Paula Martins Amaral, a qual se
transferiu para Campo Grande, por razdes pessoais, no inicio de 2009. Em 2008,
recebemos, por concurso, o Prof. Me. Fabricio Muraro Novais, o qual exonerou-se a

9



pedido, em abril de 2010. No inicio de 2009, 4 professores efetivos foram ingressos, a
saber, Prof. Me. Michel Ernesto Flumian, Prof. Me. Adailson da Silva Moreira e Prof.
Me. Claudio Ribeiro Lopes e a Prof?® Me. Vanessa Cristina Lourengo Casotti Ferreira da
palma, por transferéncia, vinda de Corumba. Em abril de 2009, entrou em exercicio o
Prof. Me, Luiz Renato Telles Otaviano e, em setembro do mesmo ano, o Prof. Me.
Evandro Carlos Garcia. Em agosto de 2010 recebemos a Prof?® Me. Ancilla Caetano
Galera Fuzishima e, em outubro do mesmo ano, o Prof. Me. Jodo Francisco de
Azevedo Barretto. Em janeiro do corrente ano (2013) recebemos, por redistribuicao da
UFMT, o Prof. Me. Cleber Affonso Angeluci, vindo da UFMT, Campus de Barra do
Gargas, para a UFMS, Campus de Trés Lagoas.

No momento temos 1 vaga sendo preenchida, objeto do Edital de Concurso
Publico n. 157/2012, cuja posse deve ocorrer ainda dentro do més de fevereiro, para
suprir a area de Direito Publico. Pela cronologia apresentada, percebe-se que o Curso
de Direito de Trés Lagoas vem sendo bem alimentado nos ultimos 4 anos com a
ocupacao por professores mestres, efetivos, além de contar, no atual momento, com a
presenca de 5 professores temporarios, a saber, Caroline Leite de Camargo, Francisco
Ricardo de Morais Arrais, Maria Fernanda Paci, Yasmine Altomari da Cruz e Hebert
Mendes de Araujo Schitz, além de 5 professores voluntarios, a saber: Danilo Mendes
Pereira, Eder Alves Furtado, Dayse Maria Leonel Ruiz, Bruno Romanelli e Douglas
Borges de Vasconcelos. Esse incremento de professores possibilitou ao Curso de
Direito de Trés Lagoas realizar uma profunda alteragdo em sua Matriz Curricular,
saltando de 3.502h para 4.539h.

Com os atuais 11 professores efetivos, o Curso apresenta 7 Grupos de Pesquisa
cadastrados no CNPq e em andamento, 9 projetos de pesquisa cadastrados na Pro-
Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduacéo, 23 linhas de pesquisa, 4 projetos de extenséo
e 4 projetos de ensino.

Pontos positivos (potencialidades) do curso:

» Significativo numero de docentes em regime de dedicagdo exclusiva, o que
possibilita maior envolvimento com Pesquisa e Extensdo, além do Ensino;

 Bom numero de Grupos de Pesquisa cadastrados no Diretorio correspondente
do CNPg e em andamento;

Acoes a serem desenvolvidas, em 2013, visando manter as potencialidades do
curso:

* Elevar o numero de docentes em D.E. por meio de novos concursos publicos
para efetivos;

* Motivar outros professores a criagdo de outros Grupos de Pesquisa
institucionais;

Pontos negativos (fragilidades) do curso:

* Numero incrivelmente pequeno de docentes efetivos para atender a demanda de
2 turnos de funcionamento do Curso e cerca de 500 alunos;

* Baixo indice de professores com titulagdo de Doutor (apenas 1 de 12), o que
dificulta a obteng¢ao de financiamentos para projetos e fragiliza a pesquisa;
10



* Baixo numero de projetos de pesquisa e de extensdo cadastrados e em
andamento se levarmos em consideracdo que 11 professores efetivos estao no
Curso desde outubro de 2010;

* Pequena producéo cientifica (publicagbes, principalmente) levando-se em conta
a capacidade e experiéncia académica do corpo docente e discente;

Acoes a serem desenvolvidas, em 2013, visando minimizar ou eliminar as
fragilidades do curso:

» Contratagdo, urgente, por concurso publico de mais 9 (nove) docentes,
preferencialmente com titulagdo de Doutor;

» Afastamento de 3 professores mestres para capacitagdo regular em nivel de
doutoramento em 2013, mais 3 em 2014 e outros 3 a partir de 2015;

» Fomento a inscricdo de projetos por meio de incentivo previsto em lei,
recentemente sancionada pela Presidenta da Republica (Plano de Carreira
Docente);

 Criagcdo de uma Revista Cientifica local, especifica do Curso de Direito do
Campus de Trés Lagoas, indexada.

Alteragdes no PPC em 2012 (e motivos da mudancga):

* Foi alterado o item 5, do PPC, para readequacao das disciplinas de Direito Penal
| a VI, sem alteragdo da carga horaria. Foi, também, alterada a carga horaria das
disciplinas de Pratica Juridica lll e IV, passando cada uma de 68h para 85h para
atender ao minimo exigido pelo Conselho federal da Ordem dos Advogados do
Brasil (300h somadas as cargas horarias das disciplinas de Pratica Juridica).

Previsdo de avaliacdo externa de reconhecimento ou renovagcao de
reconhecimento de curso para 2013 e possiveis problemas a serem enfrentados:

e Os cursos de Direito submeteram-se ao ENADE/2012. Nao ha previsdo de
processo aberto ou em vias de abertura para renovagao de reconhecimento dos
Cursos.

Acoes adotadas decorrentes de avaliagoes externas (INEP, ENADE), em especial
se o0 curso que nao obteve desempenho satisfatorio:

» OQutras caracteristicas que achar interessante ressaltar (exemplos: acgdes
voltadas a portadores de necessidades especiais, atuagado de grupos PET, uso
de EAD, monitorias, bolsistas, acompanhamento de egressos, etc).

2.4Curso 0798 — ENFERMAGEM

1



Caracteristicas gerais:
* Curso: Enfermagem
* Modalidade: Bacharelado
+ Area do conhecimento: Ciéncias da Saude
» Titulo académico conferido: Enfermeiro(a)
* Modalidade de ensino: Presencial
* Regime de matricula: Semestral
* Duragdo minima e maxima para integralizagao curricular:
*  Minima CNE / UFMS - 5 (cinco) anos
 Maxima CNE / UFMS — 8 (oito) anos
» Carga horaria minima:
« CNE - 4.000 horas relogio
« UFMS - 4.862h horas-aula de 50 minutos = 4.000 horas relégio
* Numero de vagas: 40 (quarenta) vagas / ano
* Numero de turmas: 01 (uma) turma / ano
* Turno de funcionamento: Diurno

Indicadores do Curso (ingressantes, formandos, evasao, disciplinas de maior
indice de reprovacdo, corpo docente, titulagdo dos docentes), em 2012 e/ou em
comparacgao aos anos anteriores, 2010 e 2011:

Na turma que ingressou no Curso em 2012, estamos concluindo o semestre com
21 alunos. Temos observado que a procura pelo Curso diminuiu (ndo temos preenchido
as vagas) e, além disso, a evasao de académicos tem sido significativa.

No ano de 2012, ja colaram grau 28 académicos. Ao findar o semestre temos
previsdo de que mais 15 académicos irdo concluir o Curso.

Atualmente, as disciplinas com maior indice de reprovagdo no Curso sao:
Bioquimica, Microbiologia, Sistematizacado da Assisténcia de Enfermagem.

Titulagdo do Corpo Docente: o Curso de Enfermagem de Trés Lagoas,
atualmente conta com 13 docentes que ministram as disciplinas da Estrutura Curricular
do mesmo, sendo 02 Pds-doutores; 09 doutores e 2 mestres.

Potencialidades:

» Capacitacdao dos académicos para a realizagao de pesquisas: varios
académicos tém desenvolvido pesquisas e as apresentado em eventos
cientificos regionais e nacionais;

* Desenvolvimento de Projetos de Extensao Universitaria: pela caracteristica
assistencial da pratica profissional do Enfermeiro, varios projetos de extensao
voltados a promocgao da saude da comunidade, tém sido desenvolvidos.

» Existéncia de um PET - Enfermagem: desde janeiro de 2009 foi criado um
PET - Programa de Ensino Tutorial vinculado ao Curso de Enfermagem de Trés
Lagoas, programa esse que tem contribuido de maneira significativa para o
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aprimoramento da formacao dos académicos que dele participam e, também dos
demais académicos, que usufruem das acdes de ensino, pesquisa e extensao
implementadas pelo grupo de petianos e sua tutora.

Existéncia de um PET — Saude: implantado em agosto de 2012, o programa
que é uma parceria da UFMS com o Ministério da Educagao e o Ministério da
Saude e tem a intencdo de melhorar a formacéo dos profissionais da saude, tem
possibilitado a 12 alunos bolsistas e 12 alunos voluntarios a sua insercdo nas
unidades de saude de Trés Lagoas, oportunidade essa de grande importancia
para os mesmos aperfeicoarem a aprendizagem profissional por meio das
vivéncias nos cenarios de trabalho.

Fragilidades:

A principal fragilidade do Curso € o quantitativo insuficiente de professores
concursados com formacdo em Enfermagem. Atualmente, apenas 08
professores sao enfermeiros, fator que impossibilita que todas as disciplinas
profissionalizantes do Curso sejam ministradas pelos mesmos, tornando-se
rotineira a estratégia de atribuicdo de disciplinas para professores voluntarios, na
maioria das vezes ex-alunos recém- formados.

O numero insuficiente de professores enfermeiros tem privado os académicos
de realizarem todas as aulas praticas no campo as quais teriam direito de
acordo com a Matriz Curricular, situacdo essa que impede o desenvolvimento
adequado de habilidades necessarias a aquisicdo das competéncias
profissionais do enfermeiro.

Outro problema rotineiro é a falta de insumos (seringas, agulhas, cateteres,
esparadrapo, etc.) para a realizacdo de aulas praticas no Laboratério de
Enfermagem. Os pedidos sao feitos, porém muitos materiais ndo chegam e
outros vém em excesso.

Acgoes a serem desenvolvidas, em 2013, visando manter as potencialidades do

Curso:

Acredito que as potencialidades serdo mantidas, pois dependem do empenho
dos professores que as implementam.

Sera necessario criar estratégias mais efetivas para que o NDE — Nducleo
Docente Estruturante se consolide junto ao grupo visto que, até o momento, ele
se encontra pouco atuante.

Acoes a serem desenvolvidas, em 2013, visando minimizar ou eliminar as
fragilidades do curso:

Pleitear mais docentes enfermeiros visando suprir necessidade da oferta de
aulas praticas no campo.

Encontrar “caminhos” para receber os insumos necessarios ao Laboratério de
Enfermagem.

Alteragdes no PPC em 2012 (e motivos da mudancga):
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» As disciplinas Anatomia Humana | e Il, Fisiologia | e Il e Citologia Humana | e |l
foram excluidas como pré-requisitos para a disciplina Fundamentos de
Enfermagem |. O motivo foi o alto indice de reprovagdes que ocorriam nas
disciplinas de Anatomia e Fisiologia devido a inadequagdo dos meétodos
pedagogicos do professor que as ministrava e, o alunado estava sendo muito
prejudicado na progressao do Curso, fator que gerava muita insatisfacdo e
consequente evasao.

» Adisciplina Enfermagem Psiquiatrica e Saude Mental foi desmembrada em | e Il,
o motivo foi o pedido da docente que a ministra por julgar ser conveniente para a
aprendizagem dos alunos.

Previsdao de avaliacdo externa de reconhecimento ou renovagao de
reconhecimento de curso para 2013 e quais possiveis problemas a serem
enfrentados:

* Devido a mudanga dos Cursos de Enfermagem para serem oferecidos em 5
(cinco) anos, ainda nao tenho informagdes acerca de quando sera a proxima
avaliacao.

Acoes adotadas decorrentes de avaliagoes externas (INEP, ENADE), em especial
se o0 curso que nao obteve desempenho satisfatorio:

* O Curso de Enfermagem de Trés Lagoas obteve conceito 4.0 (quatro) no ultimo
ENADE.

Outras caracteristicas que achar interessante ressaltar (exemplos: ag¢ées
voltadas a portadores de necessidades especiais, atuagao de grupos PET, uso de
EAD, monitorias, bolsistas, acompanhamento de egressos, etc):

* SO quero comentar que, com a Resolucéo elaborada para regular as monitorias
(que impede monitores em disciplinas que tém aulas praticas), no Curso de
Enfermagem ja ndo existem monitores, situagdo que impede o desenvolvimento
dos académicos nessa modalidade de aprendizagem/formacao.

2.5 Curso 0783 — HISTORIA (LICENCIATURA)

Caracteristicas gerais:

O Curso de Historia do CPTL foi criado em abril de 1970. Atualmente € um curso de
formagado de professores para a educagao basica (ensino fundamental e médio) com
licenciatura plena, habilitados também a fazerem pesquisa. O curso objetiva para o
discente a criacdo de capacidades para: problematizar a constituicdo de diferentes
relagdes de tempo e espaco; para transitar pelas fronteiras entre a Historia e outras
areas do conhecimento; Desenvolver a pesquisa, a producdo do conhecimento
histérico e sua difusdo; Dominar estratégias de ensino e aprendizagem do
conhecimento historico.
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Descrig¢ao do curso:

Curso: HISTORIA.

Modalidade do Curso: Licenciatura.

Habilitac&o: unica.

Titulo Académico Conferido: Licenciatura em Historia.
Modalidade de ensino: presencial.

Regime de matricula: por disciplina.

Numero de Vagas: 45 vagas anuais.

Numero de turma: uma para cada ano.

Turno de Funcionamento: noturno (de segunda-feira até sexta-feira) e
matutino/vespertino (aos sabados). Com disciplinas semestrais.

Forma de Ingresso: O ingresso ocorre mediante processos seletivos:
ENEM/SISU e, na existéncia de vagas ociosas, para movimentacdes internas
entre os cursos homénimos, transferéncia de outras IES, portadores de diploma
de curso superior de graduagao. Outra forma de ingresso € a transferéncia
compulséria, nos temos da Lei n°® 9.536/1997.

Indicadores do curso (ingressantes, formandos, evasao, disciplinas de maior
indice de_reprovacéo, corpo docente, titulagdo dos docentes), em 2012 e/ou em
comparacgao aos anos anteriores, 2010 e 2011.

Ingressantes: 45 matriculados via SISU nos trés anos considerados (2010-
2012).

Formandos: 20, 13 e 10 alunos, respectivamente.
Evasao: de 25 até 35 alunos dos 45 iniciais.

Disciplinas com maior reprovagao: Teoria da Historia I, Historia da América
Portuguesa |, Introducédo a Pratica e ao Ensino e a Pesquisa em Historia,
Introdugao a Antropologia e os quatro Estagios Obrigatorios.

Corpo Docente: durante o periodo considerado o numero de docentes do curso
de Historia/CPTL variou entre seis e oito, sendo que atualmente estamos
funcionando com apenas seis docentes efetivos, todos com doutorado.

Potencialidades:

Reconhecido pelo MEC com Conceito Final 4;

O corpo docente efetivo é formado por doutores, todos em regime de dedicagao
exclusiva.

Curso de licenciatura possuidor de disciplinas tedricas e praticas voltadas
também para a pesquisa, que desembocam em um Trabalho de Conclusao de
Curso, com defesa publica e banca com arguicao.

A pratica do ensino e da pesquisa, na formacéo do professor de Histoéria, € uma
questdao que esta sempre presente nas atividades do Curso de Histéria do
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CPTL, em sala e extra-sala. Resultado disso € a intensa producdo académica
dos graduandos, incentivados a se iniciarem na pesquisa desde os primeiros
anos da graduacdo e seguirem na pdés-graduacao. Esta dinamicidade aparece
nos eventos anuais organizados por docentes e discentes em nivel nacional e
internacional.

* Desde 1983, mantemos o laboratério Nucleo de Documentacao Histérica e em
2010 comegaram as atividades do Laboratoério de Ensino em Historia.

* A principal acdo a ser realizada em 2013 com o intuito de manter as
potencialidades do curso esta relacionada com a recuperagdo do numero de
docentes perdidos no periodo (éramos sete, chegamos a ter oito por apenas
alguns meses em 2012 e comegamos o0 ano de 2013 com apenas seis). Sem
esta condicio satisfeita, nenhuma outra agado podera manter os pontos positivos
do curso com a eficiéncia apresentada até entao.

Fragilidades:

 como principais fragilidades apontamos a impossibilidade momentanea de
verticalizagdo do curso em Programa de Pos-Graduagao Strictu Senso, a grande
dificuldade para efetuar a reposicao dos professores efetivos perdidos e a
grande quantidade de cursos de Histéria no seio da propria UFMS.

Alteragoes no PPC em 2012 (e motivos da mudanga):
* Nenhuma alteracao foi realizada em 2012.

Previsao de avaliacao externa de reconhecimento ou renovacao de
reconhecimento de curso para 2013 e quais possiveis problemas a serem
enfrentados:

* O curso nao se enquadra na situagao.

Acoes adotadas decorrentes de avaliagoes externas (INEP, ENADE), em especial
se 0 curso que nao obteve desempenho satisfatorio:

* O curso nao se enquadra na situagao.

Outras caracteristicas que achar interessante ressaltar (exemplos: ag¢oées
voltadas a portadores de necessidades especiais, atuagao de grupos PET, uso de
EAD, monitorias, bolsistas, acompanhamento de egressos etc.):

e O Curso de Historia do CPTL ofereceu em 2011-12 o curso de pods-graduacao
em Histéria Social na modalidade especializagéo.

* Os seis professores do curso foram tutores de bolsistas do Programa Bolsa
Permanéncia, coordenado pela PREAE.

* Os seis docentes do Curso sdo orientadores de Estagio Obrigatério e também
de Trabalho de Concluséo de Curso.
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* Os Seis docentes do Curso integram o Colegiado e o Nucleo Docente
Estruturante — NDE do Curso de Histéria/CPTL.

e Os alunos do Curso possuem um Centro Académico (CA) atuante e decisivo na
manutencgao da vitalidade dessa graduagao na UFMS.

 Dez discentes sao bolsistas do PET do curso.
« Dez discentes sao bolsistas do PIBID do curso.

* No periodo considerado varios académicos bolsistas produziram trabalhos de
pesquisa, de ensino e de extensdo gragas aos inumeros projetos implementados
pelos docentes do curso, inclusive com o PIBIC.

» Criagao da revista eletrbnica “Trilha da Histéria”, que ja se encontra na terceira
edicao.

2.6 Curso 0789 — MATEMATICA (LICENCIATURA)

O Curso de Matematica — Licenciatura/CPTL foi criado pela Resolugdo COUN n° 19,
de 07.07.1986, e implantado no ano seguinte. O curso foi reconhecido pela Portaria
MEC n° 1.023, de 26.10.1990, sendo publicada no DOU de 29.10.1990.

Em 2002 o curso sofreu uma reforma curricular, que surgiu da necessidade de
nivelar os alunos ingressantes, devido a falta de pré-requisitos basicos. Na primeira
série do curso passaram a ser oferecidas disciplinas basicas de revisdo, tais como
Introdugao ao Calculo; Trigonometria e Numeros Complexos; Elementos de Geometria
e Matrizes, Sistemas Lineares e Polinbmios; deixando disciplinas como Calculo,
Algebra Abstrata, Vetores e Geometria Analitica para serem cursadas na segunda
série.

Em 2004 o curso sofreu uma nova reforma curricular, desta vez para atender as
exigéncias das Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos de Matematica. Deixou de
ser oferecida a Pratica de Ensino na forma de Estagio Supervisionado € em seu lugar
foram instituidas as disciplinas Pratica de Ensino de Matematica I, Il, Ill, IV, com 102
horas cada uma, distribuidas ao longo do curso e Estagio Supervisionado de
Matematica | e Il, com 200 horas cada um para serem cursados na 32. e 42. séries.

Para atender a legislacdo federal de incluirmos o ensino da Lingua Brasileira de
Sinais, o Projeto Pedagdgico do Curso de Matematica — Licenciatura foi novamente
reformulado, em 2009, para oferecer a disciplina Lingua Brasileira de Sinais:
Linguagem e Cognigao, na quarta série do curso a partir de 2010.

Uma ultima reforma curricular foi implantada, desta vez para se adequar ao Sistema
Semestral de Matricula por Disciplina, instituido na UFMS a partir do ano letivo de
2010, que inclui pré-requisitos para algumas disciplinas.

Atualmente, CPTL, que atende a varios cursos da area de ciéncias exatas e em
particular o Curso de Matematica do CPTL, conta com um corpo docente efetivo
formado por doze professores, sendo dez doutores e dois doutorandos.

Anualmente ingressam no curso de Matematica do CPTL 55 calouros por meio do
SiSU. As disciplinas do primeiro e segundo periodo séo as disciplinas com maior indice
de reprovacgao, devido ao despreparo dos académicos ingressantes, apesar dos
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esforcos para recuperacdo e nivelamento destes académicos. Muitas agdes tem sido
posta em pratica para atacar este grave problema que vao desde projetos de ensino
voltados ao nivelamento a projetos institucionais como o Pibid e PET, sendo que neste
caso possuimos dois grupos PET no curso de Matematica.

Também ha fomento em nivel de iniciacdo cientifica, além de diversas bolsas na
modalidade bolsa permanéncia.

Embora haja uma diversidade de opg¢des e agbes visando a recuperagao e
nivelamento dos académicos, 0 nosso maior problema é o alto indice de reprovagao
em disciplinas de base e o que acaba acarretando um alto indice de evaséao.

Na diregdo contraria, temos um alto indice de aceitagcdo de nossos alunos egressos
no mercado de trabalho, além de sua aceitacdo e elevado desempenho em diversos
centros de pesquisa e pos-graduagao do pais, o que finalmente leva a aprovagao
destes novos docentes em diversos concursos publicos para provimento de cargos em
diversas universidades do pais. Somente no ultimo concurso da UFMS, tivemos trés
aprovagdes e um quarto ex-aluno ingressou na UFGD neste inicio de 2013.

Atualmente o curso de Matematica do CPTL possui um académico cadeirante e
somados aos esforcos da dire¢cdo do campus para garantir a acessibilidade,
providenciamos carteira e computador adaptados as suas necessidades, além de
orientar os docentes quanto a necessidade de realizagdo de procedimentos
diferenciados para este académico.

2.7 Curso 0728 — PEDAGOGIA (LICENCIATURA)

Ingressantes : 40 vagas
Formandos: previsto 23
Evasao: 25%

O vestibular via ENEM n&o concentra alunos da comunidade e regido ocasionando
varias chamadas para completar as vagas. E comum desisténcia no 1° semestre e 2°
ocasionando vagas ociosas.

No ano de 2012 a maior desisténcia ocorreu com os ingressantes — atribuimos o fato
ao longo periodo de greve docente.

Disciplinas com maior indice de reprovacgao:
-Filosofia da Educacao |

-Infancia e Sociedade

-Fundamentos Sociolégicos da Educacéo

Potencialidades:

» Titulacdo docente: 2012:
* Doutores: 6 em atividade ( 2 afastadas e 2 aposentadas)
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¢ Mestrado: 5
+ Contratos: 2 —Mestrado

* Programa de Pd6s Graduacgao: professores do Curso de Pedagogia vinculados a
P6s Graduacéo: (2 CCHS e 2 CPAC)

* Projetos de Extensao junto a comunidade
* Formacgéo continuada-(PROEXT-PIBID-EXT-CNPq)
* Alunos bolsistas (permanéncia, extensao, iniciagao cientifica, formacao)

* Projetos de Pesquisa: todos os docentes participam de Grupos de Pesquisa e
tem projetos de pesquisa em andamento.

» Varios Grupos de Estudos cadastrados no CNPg e PROPP/UFMS.

Fragilidades:

« Em 2013 o curso tera o déficit de 4 professores : 1 transferido, 1 que solicitou
vacancia, 1 que deve ir para outra IE (Juiz de Fora-UFMG) e outra Art
.acompanhamento de conjuge ( 3 doutores 1 doutoranda)

* Nao possui sala e acervo para brinquedoteca

» Acervo bibliografico a ser atualizado.

Acoes a serem desenvolvidas em 2013 visando minimizar ou eliminar as
fragilidades do curso:

» Concurso publico para suprir as vagas devido a aposentadoria, vacancia e
transferéncia-(CCHS-UFMG)

* Revisao do PPC
* Semana Pedagdgica: projeto aprovado
* Seminario de Pesquisa e Extensao: projeto aprovado

* Projetos de Extensao ja cadastrados e aprovados: 4 projetos

Acoes para reduzir reprovagao e evasao:

* Quanto a reprovagdes procuramos reoferecer disciplinas e adequar o horario
para que os reprovados possam acompanhar o curso.

* Quanto a evasdo observa-se que as mesmas ocorrem por mudanga de
localidade ou abandono por motivos pessoais.

Alteragoes do PPC em 2012:
e nao houve alteragdes

Avaliagao Externa:
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« Renovacéao de reconhecimento em 2012.

» Portaria n° 249, de 21 de dezembro de 2012-DO. de 27/12/2012
- Problemas a serem enfrentados caso haja avaliagdo Externa:

e 0 curso nao possui brinquedoteca

* acervo bibliografico deve ser atualizado.

2.8 Curso 0743 — SISTEMAS DE INFORMACAO

Caracteristicas gerais:

O curso de bacharelado em Sistemas de Informacao foi implantado no Campus
Trés Lagoas/UFMS margo de 2010 com o objetivo de atender as necessidades das
comunidades do Bolsdo Sul-Mato-Grossense e da Regidao Noroeste do Estado de Sao
Paulo, e das empresas instaladas em Trés Lagoas e municipios vizinhos, dentro da
proposta do governo federal de ampliagdo do ensino superior — REUNI.

O curso de Sistemas de Informagao tem académicos de diversas cidades alem de
Trés Lagoas: Agua Clara, Bataguassu, Paranaiba e a regido noroeste do estado de
Sao Paulo (Andradina, Ilha Solteira, Pereira Barreto, Santa Fé do Sul, entre outras)

- Indicadores do curso (ingressantes, formandos, evasao, disciplinas de maior indice de
reprovagao, corpo docente, titulagdo dos docentes), em 2012 e/ou em comparagéo aos
anos anteriores, 2010 e 2011:

« Académicos

2010- 2010- 2011- 2011- 2012- 2012-
1sem 2sem 1sem 2sem 1sem 2sem
Ingressantes 50 -- 50 -- 50 --
Veteranos Matriculados -- 44 37 66 56 84
Evasao em relagao ao sem. anterior | -- 06 07 21 05 22
Ingressantes  por  Transferéncia 04 --
(interna, externa ou portador de
diploma)
Formandos -- -- -- -- -- --
Total de Académicos 50 94 87 66 110 84

» Docentes da Area de Computacéo

O corpo docente do curso de sistemas de Informagdo/CPTL é composto por 4
professores efetivos (4 mestres), 2 professores temporarios (2 graduados).

Pontos positivos (potencialidades) do curso:

« Como potencialidades do curso destacam-se: o corpo docente do curso que esta
se fortalecendo; os académicos do curso estdo empenhados em das atividades
curriculares e extracurriculares do curso; a estrutura curricular do curso que
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possibilita formagado dos académicos tanto para o mercado de trabalho quanto
para a area de académica; € um curso que visa atender a caréncia de
profissionais de Tl no mercado de trabalho.

Acdoes a serem desenvolvidas, em 2013, visando manter as potencialidades do
curso:

Em 2013, receberemos mais professores efetivos para o curso o ampliara a
nossa area de atuagéo, sediaremos e coordenaremos a |V Escola Regional de
Informatica de MS; iniciaremos os projetos de pesquisa e ciclo de palestras.

Pontos negativos (fragilidades) do curso:

Infelizmente continuamos com 0os mesmos problemas:
falta de livros na biblioteca;

falta de desenvolvimento de projetos de pesquisa por parte dos professores do
curso de sistemas de Informagao/CPTL;

falta de laboratério especifico do curso e falta de profissional graduado
responsavel pelos laboratérios do curso;

falta de espaco fisico para desenvolver as atividades extracurriculares do curso;

falta de recursos humanos para apoiar nas atividades administrativas do curso,
como por exemplo: escrever e publicar editais de reunides, resolugdes,
instrugdes de servigo, Cls, atas, arquivar documentos do curso (projeto
pedagdgico, planos de ensino,atas das disciplinas, analises curriculares, etc);

alto numero de evasao.

Citar as agcoes a serem desenvolvidas, em 2013, visando minimizar ou eliminar as
fragilidades do curso:

Ja comunicamos os superiores dos problemas agora cobramos as providéncias.
Em relacdo a evasdao a coordenacdo de curso e professores estamos
desenvolvendo mais atividades extracurriculares; reofertando disciplinas que sao
essenciais para a evolugdo do académico no curso; a coordenagiao e
professores orientam e incentiva os académicos na participacédo de projetos,
monitoria, programa de bolsas permanéncia e alimentagao, entre outras.

Alteragcoes no PPC em 2012 (e motivos da mudanca):

O curso foi implantado em 2010 e ndo houve alteragdes no PPC até o momento.
As propostas de alteragdes estdo sendo analisadas pelo NDE para futura
reestruturagdo e atualizagdo do projeto pedagdgico do curso. Para 2014
pretende-se implantar mudangas.

Informar se esta prevista avaliagao externa de reconhecimento ou renovacgao de
reconhecimento de curso para 2013 e quais possiveis problemas a serem
enfrentados:
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* Nao esta prevista avaliagao externa para 2013.

Acoes adotadas decorrentes de avaliagoes externas (INEP, ENADE), em especial
se 0 curso que nao obteve desempenho satisfatorio:

» O curso obteve avaliagao satisfatoria, pois devido a Infraestrutura, a média geral
ficou 3,0

* Ainda ndo compilada, mas sera encaminhada a Dire¢do e PREG

Outras caracteristicas que achar interessante ressaltar (exemplos: agoées
voltadas a portadores de necessidades especiais, atuagao de grupos PET, uso de
EAD, monitorias, bolsistas, acompanhamento de egressos, etc):

* No curso de S| tivemos monitorias das principais disciplinas, bolsistas
permanéncias, uso do ambiente de ensino a distdncia em algumas disciplinas,
ciclo de palestras e projeto de extensao.

2.9 Curso 0780 — GEOGRAFIA (BACHARELADO)

Consideragoes da comissao setorial CPA:

Nao foi possivel relatar os dados referente ao Curso de Geografia, uma vez que
a coordenacéao nao devolveu a CPA Setorial, a Avaliagdo encaminhada para tal.

2.10 Curso 0799 - ENGENHARIA DE PRODUCAO

Consideragoes da comissao setorial CPA:

Nado foi possivel relatar os dados referente ao Curso, uma vez que a
coordenacgao nao devolveu a CPA Setorial, a Avaliagdo encaminhada para tal

2.11 Curso 0788 — CIENCIAS BIOLOGICAS (LICENCIATURA)

Consideragoes da comissao setorial CPA:

Nao foi possivel relatar os dados referente ao Curso, uma vez que a
coordenagao n&o devolveu a CPA Setorial, a Avaliagdo encaminhada para tal
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212 Curso 0740 - LETRAS (LICENCIATURA), HABILITACAO EM
PORTUGUES/LITERATURA e Curso 0784 — LETRAS (LICENCIATURA),
HABILITACAO EM PORTUGUES/INGLES

Consideragoes da comissao setorial CPA:

Nao foi possivel relatar os dados referente ao Curso, uma vez que a
coordenagao nao devolveu a CPA Setorial, a Avaliagdo encaminhada para tal

3 PESQUISA E POS-GRADUAGAO

3.1 Curso 20137 - PROGRAMA DE POS GRADUAGAO EM GEOGRAFIA,
NIVEL DE MESTRADO

Caracteristicas gerais:
Area de Concentracio:
Analise Geoambiental e Produgao do Territorio

Linhas de Pesquisa:
1. Dindmica Ambiental e Planejamento
2. Dinamicas Territoriais na Cidade e no Campo

Indicadores do curso (ingressantes, formandos, evasao, disciplinas de maior
indice de_reprovagao, corpo docente, titulagdao dos docentes), em 2012 e/ou em
comparagao aos anos anteriores, 2010 e 2011:

O ingresso dos académicos é realizado através de processo seletivo, através de
edital, conforme regulamento Geral da PROPP/UFMS e do Regulamento do
Programa de Mestrado em Geografia da UFMS:

« Em 2009 - ingressantes: 12 alunos; em 2011 - concluintes: 12 alunos.
« Em 2010 — ingressantes: 12 alunos; em 2012 — concluintes: 12 alunos.
* Em 2011 — Ingressantes: 11 alunos; em 2013 — concluintes:
* Em 2012 —ingressantes: 17 alunos; em 2014 — concluintes:

* Em 2013 — ingressantes: 23 alunos: em 2015 — concluintes:

Potencialidades e fragilidades do curso:

O Programa é bem estruturado com um quadro de docentes todos qualificados com
doutorado, dentre os docentes, 04 ja cumpriram o programa pos-doutoral. O programa
apresenta intensa producéo de papers, artigos em eventos e em revistas do Pais e do
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Exterior, dentre outras formas de divulgacdo em outros meios de comunicagado, das
atividades desenvolvidas pelo programa.

As salas de aulas se encontram em 6timo estado, com infraestrutura para as aulas
expositivas e os laboratérios do programa sao utilizados pelos académicos para o
aprendizado e realizacdo das atividades de pesquisas. Com a construgao de outro
edificio para laboratérios dos programas de Pdés Graduagdo, 0os mesmos serao
utilizados para realizagdo de analises de solos, de agua e realizagdo de ensaios e
experimentos para o desenvolvimento das pesquisas técnico-cientificas.

A biblioteca estda sendo ampliada e informatizada, assim como o acervo, através de
aquisigdes recentes, tem aumentado consideravelmente.

O programa possui laboratério de Geoprocessamento para processamento de imagens
de satélites; possui também sala de convivéncia dos discentes.

Pontos positivos (potencialidades) do curso:

* Docentes qualificados; 2. Projetos aprovados no Programa bem definidos e
estruturados conforme as linhas de pesquisas; 3. Salas de aulas novas com
equipamentos para projegdao de imagens; 4. Laboratérios equipados e 5.
Aumento do acervo da biblioteca com livros da area de Geografia.

Citar as agdoes a serem desenvolvidas, em 2013, visando manter as
potencialidades do curso:

* Financiamentos para o desenvolvimento de projetos e implantagcdo de
infraestrutura para laboratorios de analises ambientais; 2. Realizagdo de acordos
internacionais e nacionais para intercambios técnico-cientificos.

Citar até cinco pontos negativos (fragilidades) do curso:

* A conclusado dos edificios para laboratorios de analises de solos e agua; 2. De
geomorfologia e recursos hidricos; 3. A aquisigdo de equipamentos para a
realizagdo de experimentos e ensaios nos laboratérios; 4. A aquisicdo de
assinaturas de peridédicos da area de Geografia; 5. Aquisicdo de software para
processamento de imagens, organizagao de dados estatisticos, etc.

Citar as agoes a serem desenvolvidas, em 2013, visando minimizar ou eliminar as
fragilidades do curso:

» Contratagdo de mais dois docentes para fortalecer o programa de Pods
Graduacéao, visando o desenvolvimento de pesquisas técnico-cientificas e a
publicagao de revistas em periddicos qualificados (CAPES) e livros.

Previsao da avaliacao externa de reconhecimento ou renovacao de
reconhecimento de curso para 2013 e quais possiveis problemas a serem
enfrentados:

» Esta prevista a visita CAPES para a avaliagado do triénio do Programa de Pos
Graduagao em Geografia da UFMS.
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Acoes adotadas decorrentes de avaliagoes externas (INEP, ENADE), em especial
se o0 curso que nao obteve desempenho satisfatorio:

* O curso de Graduagéo de Geografia obteve nota 05 no ENADE, tendo um étimo
desempenho.

* O curso de Pds-graduacdo em Geografia esta aguardando o Triénio, neste ano
de 2013.

3.2 Curso 20137 - PROGRAMA DE POS GRADUAGAO EM LETRAS, NIVEL
MESTRADO

Consideragoes da comissao setorial CPA:

Nao foi possivel relatar os dados referente ao Curso de Geografia, uma vez que
a coordenacao nao devolveu a CPA Setorial, a Avaliagdao encaminhada para tal

4 EXTENSAO E APOIO AO ESTUDANTE

De acordo com informagdes da Comissao Permanente de Apoio e Assisténcia
Académica do CPTL, o campus conta com ag¢des de Assisténcia Estudantil, voltadas
prioritariamente para alunos em situagao de vulnerabilidade socioeconémica, tem como
objetivo ampliar as condigdes de permanéncia na universidade por meio de
atendimento as necessidades basicas e especificas da vida académica.

Dentre as agdes de apoio e assisténcia estudantil oferecidas no CPTL podemos
citar as seguintes:

Auxilio Alimentagao e Restaurante Universitario

Propicia condi¢gdes de alimentacdo basica por meio do fornecimento de auxilio
financeiro para os académicos e fornecimento de refei¢des subsidiadas no Restaurante
Universitario. O RU do CPTL atualmente encontra-se em fase de reforma e ampliacao.

Bolsa Permanéncia

Oferece por meio de um auxilio financeiro ao académico em situagdo de
vulnerabilidade socioecondmica, condigdes favoraveis para garantir a sua permanéncia
na Universidade.

Bolsa PROMISAES

Mediante selegdo, a concessdo de Bolsa PROMISAES ¢é destinada aos
estudantes estrangeiros participantes do Programa de Estudantes-Convénio de
Graduagao (PEC-G). O CPTL conta com um académico contemplado com esta Bolsa.
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Programa Institucional de Nivelamento (PRO NIVEL)

E uma acéo pedagdgica, realizada por meio de cursos de nivelamento, que busca
amenizar as dificuldades dos académicos matriculados nos cursos de graduagéo,
relacionadas a escrita, oralidade e nogdes basicas requeridas nas diversas areas do
conhecimento. A duragao de cada curso € de aproximadamente trés meses, no entanto
ja existe a intencdo de ampliar esse periodo.

Atendimento e Apoio ao Académico

Esta acdo prevé o atendimento do estudante por equipe multidisciplinar com o
objetivo de propiciar um bom desempenho académico com qualidade de vida. Estéo
incluidos o apoio pedagdgico e os atendimentos psicolégicos e do Servigo Social.

Inclusao Digital

O CPTL conta com laboratérios que permitem o acesso a internet e realizacdo de
trabalhos académicos. Em alguns laboratoérios os bolsistas tem prioridade na utilizagao.

Passe do Estudante

Os académicos do CPTL contam um desconto de 50% no valor do passe do
estudante concedido pela Viagao Trés Lagoas, responsavel pelo transporte coletivo.
Existe um projeto em andamento que visa ampliar esse desconto para 100%.

Recepc¢ao de Calouros

O CPTL apoia as iniciativas de recepcado de calouros promovidas pelo DCE,
Centros Académicos e Coordenadores de Curso, cujo objetivo seja apresentar a
instituicdo aos novos estudantes e prepara-los para o inicio da vida universitaria. Essa
recepcao é realizada apenas uma vez por ano, estuda-se a possibilidade de se realiza-
la todo semestre, de acordo com a chegada de novos académicos.

A CPAC/CPTL também divulgou as seguintes informacdes sobre as atividades
desenvolvidas, os pontos positivos e negativos e perspectivas no ano de 2012
relacionadas a sua area de atuagao, conforme abaixo:

RELATORIO ANUAL CPAC/CPTL — ANO 2012

Nome Total
Atendimento Psicoldgico 75
Atendimento Social 90
Bolsa Permanéncia 302
Auxilio Alimentagéo 368
Entrevista para identificagcdo de rendimento académico 29
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Leitura de Material 358
Encaminhamentos 1
Orientagao individual 129
Orientagdo Familiar 15
Entrega de certificados 48
Visita Domiciliar S
Reunides com professores e coordenadores de curso 5
Procedimentos Administrativos 315
Organizagao de eventos (Semana de Calouros, Circuito Musical e 3
Palestra Detran/MS)
Inclusdo Digital — Organizagdo e manutengao da sala 246
Outras Atividades 159
Total 2148
Pontos positivos:

. Oferecimento de Bolsas Permanéncia e Auxilio Alimentacao para todos os

académicos deferidos no processo seletivo;

. Alteracdo da vigéncia do periodo das agdes da Bolsa Permanéncia e

Auxilio Alimentacgéo (de margo e abril de 2012 a novembro de 2012) até maio de
2013, visando atender os académicos bolsistas, frente o novo calendario

académico.

. Execucédo da Semana de Calouros em convergéncia com a proposta do

PNAES.
. Realizag&o de atividades de cultura e saude;

. Disponibilizagao dos equipamentos de academia ao ar livre

Pontos Negativos

. Alteracao do calendario académico, obrigando a alterar o periodo de
vigéncia das bolsas o que prejudicou financeiramente a execugao de outras

acgdes, inclusive para o ano de 2013.

. Acobes desportivas ndo realizadas;
. Acéo de inclusao as linguas estrangeiras nao realizadas;
. Reducgao no numero de académicos beneficiados na agao de incentivo a

participacao de eventos.

Perspectivas

. Selecao de 180 bolsas permanéncia e 240 auxilios alimentagao;
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. Acompanhamento das atividades dos bolsistas;

. Realizagdo da semana de calouros;

. Realizac&o das agbes de inclusdo digital e de incentivo a participagdo em
eventos;

. Realizacdo de agdes de cultura;

. Atendimento psicoldgico;

. Atendimento social;

. Acompanhamento psicopedagdgico;

. Acobes de promocgao, protecao e prevencao a saude mental dos
académicos.

Comentarios da CPA

Podemos verificar que o CPTL conta com diversas acbes voltadas ao
atendimento das necessidades pedagogicas, psicoldgicas, sociais, entre outras;
visando um maior aproveitamento e rendimento dos estudantes durante toda a sua vida
académica.

As acbes executadas e/ou administradas pela CPAC/CPTL sdo de suma
importancia para amenizar o impacto socioecondmico sofrido pelos estudantes que
delas se beneficiam. Dessa forma €& promovido dentro da instituicdo um certo
nivelamento, oferecendo condi¢gdes mais favoraveis aqueles que comprovadamente
necessitam.

Percebemos entdo que essas agbes talvez ndo sejam ainda suficientes para
suprir todas as necessidades de todos os estudantes, devido a restricdes de carater
financeiro, de infraestrutura, de limitacdes de pessoal, etc. No entanto, temos a certeza
de que, se essas agdes que hoje sdo desenvolvidas e executadas nao existissem,
certamente teriamos uma maior evasdo, um rendimento académico muito menor e
consequentemente a formacéao de profissionais menos preparados, além é claro de nao
contribuir para a promogéao da justigca social.

5 AVALIAGAO DISCENTE

A avaliagdo Institucional realizada no primeiro semestre de 2013 permitiu que os
discentes se posicionassem em relacao a instituicdo com o auxilio de um questionario
Online disponivel no SISCAD (Sistema Académico Online). O questionario elaborado
para a Avaliacao foi dividido em cinco eixos assim nomeados: (1) Infra- Estrutura, (2)
Politica de atendimento, aos discentes, (3) Coordenagédo do Curso, (4) Disciplinas e
Docentes e (5) Desempenho Docente. A fim de promover liberdade de expressédo aos
académicos e evitar constrangimentos e coergao por parte dos professores em relagao
a avaliacao realizada, a autoria de cada comentario, bem como a avaliagdo de cada
estudante expressa no questionario, permaneceu no anonimato.

A avaliagdo Institucional da Universidade Federal do Mato Grosso do Sul
(UFMS) no campus de Trés Lagoas (CPTL) contou com a participacdo de 584
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académicos entre os 1817 matriculados, ou seja, apenas 32,14% dos estudantes
matriculados no campus de Trés Lagoas participaram desta avaliagdo. Contudo, ao
analisarmos os dados da UFMS em sua totalidade, observamos que a realidade da
baixa porcentagem de participagao dos discentes ndo é uma exclusividade deste
campus, uma vez que em toda instituicdo houve a participagdo de apenas 5502
académicos dentre os 13844 matriculados, ou seja, apenas 39,74% de participacéo,
uma porcentagem de apenas 7,6% acima da registrada no CPTL.

Cientes da realidade de baixo numero de participantes na Avaliagao Institucional
da UFMS e, especificamente no campus de Trés Lagoas, a Comissdo Permanente de
Avaliacado (CPA) do CPTL desenvolveu e aplicou diversas estratégias com o objetivo de
divulgar e o incentivar a participacdo de todos no processo Avaliagdo Institucional.
Dentre as agdes promovidas destacamos: conversas com os coordenadores de curso,
falas nas salas de aula, exposi¢cao de cartazes. Portanto, podemos afirmar que o baixo
indice de participagdo dos académicos na Avaliacdo Institucional parece refletir o
descaso dos mesmos em relagdo ao processo avaliativo e suas implicacbes para a
melhoria na qualidade do ensino, da infra-estrutura. Verificamos que os discentes que
participaram deste processo elencaram um numero varios pontos negativos ou que
necessitam ser aprimorados em relagdo aos pontos positivos ou satisfatorios.

Na avaliacao deste ano o questionario proposto aos estudantes foi relativamente
mais abrangente em relagdo ao ano anterior (2011) uma vez que, além das questdes
propostas em avaliagdes anteriores. Esta edicdo incluiu a avaliagao por disciplina
especifica e seus respectivos professores, o que até entdo nao ocorria. Essa proposta
promoveu uma avaliagdo mais precisa, pois os discentes puderam ser mais concisos
em suas respostas elencando fatores relacionando os professores as disciplinas
especificas pelas quais estdo avaliando, visto que alguns ministram mais de uma
disciplina e em alguns casos em mais de um curso. A nova proposta também inclui uma
devolutiva mais especifica aos professores, permitindo que os mesmos reflitam acerca
da avaliagao e revejam suas praticas caso julguem necessario.

A fim de compreender a Avaliagcao Institucional sob 6tica dos discentes do CPTL,
foram estabelecidos 13 itens organizados e identificados como (1) Cursos, (2)
Coordenacéo de Curso, (3) Docentes, (4) Disciplinas, (5) Desempenho Discente nas
Disciplinas, (6) Pesquisa e Extensao, (7) Infra-Estrutura Fisica, (8) Responsabilidade
Social da Instituicdo, (9), Comunicagdo com a Sociedade, (10) Organizagédo e Gestao,
(11) Planejamento e Avaliagcdo, (12) Politica de Atendimento aos Discentes e (13)
Comentarios. Os dados obtidos nos doze itens iniciais serdo apresentados em forma
de graficos cruzando a analise dos mesmos com os comentarios registrados no ultimo
item. Além disso, faremos uma retomada geral dos principais pontos apontados pelos
discentes neste espaco.

Cabe ressaltar que os graficos apresentados a seguir correspondem a opiniao dos
académicos respondentes e matriculados no Campus de Trés Lagoas,
desconsiderando a distingdo de cursos ou areas. Contudo, preponderando a descricao
lacbnica da realidade, apontamos excertos dos comentarios registrados pelos
universitarios acerca da tematica do grafico/item apresentado. Tais trechos foram
organizados respeitando as informagdes registradas pelos dezoito cursos, tendo como
objetivo caracterizar parte da especificidade destes: 0727 — PEDAGOGIA Licenciatura,
0728 — PEDAGOGIA Licenciatura, 0739 — DIREITO Bacharelado, 0740 — LETRAS
Licenciatura Habilitagdo em Portugués/Inglés, 0741 — MATEMATICA Bacharelado,
0742 — LETRAS Licenciatura Habilitagdo em Portugués/Espanhol, 0743 — SISTEMA DE
INFORMACAO Bacharelado, 0780 — GEOGRAFIA Bacharelado, 0781 — DIREITO
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Bacharelado, 0783 — HISTORIA Licenciatura, 0784 — LETRAS Licenciatura Habilitacdo
em Portugués/inglés, 0788 — CIENCIAS BIOLOGICAS Licenciatura, 0789 -
MATEMATICA LICENCIATURA, 0793 — ADMINISTRACAO BACHARELADO, 0795 —
CIENCIAS CONTABEIS BACHARELADO, 0796 — GEOGRAFIA LICENCIATURA, 0798
— ENFERMAGEM BACHARELADO, 0799 — ENGENNHARIA DE PRODUCAO.

5.1 Cursos

Neste item serdo abordados os graficos acerca das seguintes questdes: (1)
Como vocé avalia a atuagao/qualidade dos professores de seu curso? (2) Qual a sua
avaliagcdo sobre a atuagdo dos representantes discentes nos 6rgaos colegiados e dos
centros académicos de seu curso? (3) Qual a sua avaliagdo a respeito da matriz
curricular de sou curso (duragao, disciplinas, flexibilidade)? (4) Como vocé avalia o
Sistema Académico (SISCAD)? (5) Como vocé avalia o seu curso em relagdo ao
oferecimento de atividades e orientacdo para o cumprimento das Atividades
complementares? (6) Como vocé avalia a proposta do curso quanto as exigéncias da
sociedade e do perfil profissional desejado? (7) Qual é a sua avaliagdo sobre o TCC
(normas, orientagdo, cronograma)? (8) Qual é a sua avaliacdo sobre o estagio
obrigatério (normas, orientagao/supervisao)? E (9) Conhece o Projeto Pedagogico de
Curso (PCC) do seu curso?

O gréfico seguinte revela a avaliagcdo dos académicos quanto a atuagéo e
qualidade dos professores de seus respectivos cursos.

Como vocé avalia a atuacdo/qualidade dos professores de
seu curso?

Mota media: 3,62
44 T1%

28,60%

Grafico

2,60%
0,00%

Observamos que, de modo geral, os estudantes que participaram da avaliagéo
avaliam seus respectivos professores sob uma perspectiva positiva, uma vez que
60,31% dos participantes optaram pela alternativa MUITO BOM ou BOM para
descrever a atuacao e a qualidade de seus professores, apontando para a satisfagao e
contentamento em relagdo aos mesmos. Apenas 28,60% dos discentes os apontam
como REGULAR identificando seu desempenho como satisfatério e 11,09% definiram
os docentes como RUINS e MUITO RUINS.

Esse apontamento foi solicitado num contexto na qual os académicos deveriam
avaliar todos os professores do curso, sem especificidades. Portanto, os discentes
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avaliaram ponderando a qualidade dos professores excelentes e o desdém de
professores considerados mediocres. De maneira que o alto nivel de exceléncia de uns
exceda a falta de compromisso de outros, ou o desleixo e as rinchas de discentes com
alguns, ofusquem o esforgco de outros professores. Consequientemente ao analisarmos
o grafico faz se por necessaria uma apuragdo acerca da especificidade de cada
professor e a realidade de cada curso isoladamente a fim de elaborar um diagndstico
mais preciso da realidade do campus para promover melhorias e elevar o padrao de
qualidade da institui¢ao.

O demonstrativo a seguir expde a avaliagdo dos universitarios em relagdo aos
seus representantes (Representante Discente e Centro Académico do curso).

Qual é a sua avaliacido sobre a atuacio dos representantes
discentes nos 6rgdos colegiados e do centro acadé&mico do seu
curso?

MNota média: 3,16

31,54%

27,38%

Grafico

16,29%

9.19%

— 8,32%

Notamos neste grafico que as opinides dos discentes se apresentam bem
divididas: 36,57% dos estudantes classificaram que seus respectivos representantes
como MUITO BOM e BOM, enquanto 31,54% o definiram como 31,54% apontaram
como REGULAR e 23,57% o definiram como RUIM OU MUITO RUIM e 8,32% afirmam
nao possuir representantes ou ndo observar suas agdes. A acirrada porcentagem
observada nos graficos nos permite refletir acerca da atuacdo dos representantes
académicos nos colegiados.

O demonstrativo apresentado aponta para a existéncia de grupos de exceléncia
e zonas de acomodacdo e excrescéncia convivendo no mesmo campus. Embora a
avaliagao corra o risco de apresentar-se equivocadamente, devido ao baixo indice de
participacdo e alguns votos negativos podem ser frutos de problemas pessoais dos
discentes que nao puderam ser resolvidos por seus representantes, os numeros do
grafico nos permitem dizer que ndo se tratam de casos isolados, mas situagbes
frequentes. Contudo, cabe afirmar que a eleicdo para os Centros Académicos € a
escolha dos Representantes Discentes nesta instituicao se da de maneira democratica,
na qual os préprios académicos tem a liberdade e o direito de votar a fim de eleger
seus representantes nas reunides de colegiado e a mudanga deve partir internamente,
de acordo com seus respectivos interesses.

O proximo grafico explana a opinido dos estudantes em relagdo a matriz
curricular de seus respectivos cursos.
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Qual & a sua avaliacdo a respeito da matriz curricular de seu curso
(duracio, disciplinas, flexibilidade)?

Mota média:3,31

36.97%
35,18% :

Grafico

13,52%

9.71%

5,03%
0,00%

Pela leitura do grafico, observamos que 44,89% dos discentes consideram a
matriz curricular de seus respectivos cursos como BOM ou MUITO BOM, 36,57%
avaliam como REGULAR e apenas 18,55% dos estudantes o compreendem como
RUIM ou MUITO RUIM. Essa leitura nos permite identificar a satisfagao generalizada
dos académicos em relacdo a matriz curricular de seus cursos em relagdo a duragao, a
organizagcdo das disciplinas e a flexibilidade da matriz. Contudo, nos comentarios
observamos que a sugestao discente é que seja realizada uma divulgagcdo mais eficaz
dessa matriz a fim de facilitar o contato dos estudantes com a mesma.

O grafico seguinte refere-se a avaliagdo dos académicos em relagado ao SISCAD
(Sistema Académico):

Como vocé avalia o sistema acad@&mico (SISCAD)?

Nota média: 3,60

40,73%

29,29%

Grafico

19,41%

7.45%

295%
0,17%

Com 60,14% das respostas, uma porgao maijoritaria dos discentes definiu que o
sistema académico (SISCAD) é BOM ou MUITO BOM, 29,29% dos académicos o
identificou como Regular, 10,4% o colocaram como RUIM ou MUITO RUIM e 0,17%
universitarios nao souberam avalia-lo. Com base no gréafico identificamos que o
SISCAD se apresenta satisfatorio, atendendo as expectativas de grande parte dos

32



estudantes do Campus de Trés Lagoas. Contudo, recomendamos que os motivos das
avaliagbes negativas do sistema sejam devidamente retomados com o objetivo de
torna-lo ainda mais eficiente.

O proximo grafico demonstra a opinido dos académicos referente ao
oferecimento de atividades e orientacdo para o cumprimento das Atividades
Complementares (exigidas para a conclusao dos cursos da instituicao).

Como vocé avalia o seu curso com relacido ao oferecimento de
atividades e orientacio para o cumprimento das Atividades
Complementares?

Mota média: 2,92

31.54%

24.61%

20,80%

Grafico

12,13%

6,24%

- b

Contrapondo-se aos graficos anteriores, nos quais a maioria das avaliagdes
foram positivas, observamos que nesta questdo as opinides foram muito divergentes e
exigem novas posturas. Verificamos que 32,93% dos estudantes avaliam que o
oferecimento de cursos e a orientagcdo para as Atividades Complementares como
RUINS ou MUITO RUINS, 31,54% apontam como REGULAR. Apenas 30,85% votaram
como BOM ou MUITO BOM e 4,68% dos estudantes afirmaram n&o que nao puderam
observar. As opinides divergentes exigem reflexdao e uma apuragdo mais precisa dos
fatos.

Em comentarios os estudantes registraram alguns pontos essenciais que foram
levados em conta no momento de avaliagdo do oferecimento das atividades
Complementares e da orientacao oferecida pelos professores. Dentre os apontamentos
notamos que os universitarios tém sugerido a redugado das horas complementares em
detrimento a dificuldade encontrada para cumpri-las, a diminui¢do (ou exclusao) das
regras de distribuicdo das horas e o desleixo de alguns professores da disciplina no
processo de orientagao.

Relacionando os dados apresentados no demonstrativo aos comentarios
registrados, ponderamos a necessidade de novas praticas com relacédo a disciplina de
Atividades Complementares. Os académicos solicitam o aumento na orientagdo e
informacao e a reducao de burocracias e exigéncias. Cientes da real defasagem no
oferecimento de Atividades Complementares, foi proposto que os cursos (por meio dos
professores e coordenadores) oferegam mais atividades (em diversas modalidades) e
que os docentes responsaveis pelo controle das horas complementares se
responsabilizem pelo devido acompanhamento e orientagédo dos estudantes.
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Na tabulagdo a seguir observamos a opinido dos discentes em relacédo a
proposta de seus cursos a fim de atender as demandas e exigéncias existentes para a
atuacao profissional em seus respectivos campo de atuacéao:

Como vocé avalia a proposta do curso quanto ds exigéncias da
sociedade e do perfil profissional desejado?

Mota média:3,68

43,75%

28,25%

Grafico

15,08%

7,28%

1.21% R

Observamos que 60,83% dos académicos classificaram a proposta de seus
cursos para a atuagao profissional de suas areas como BOM ou MUITO BOM, 28,25%
declararam que a proposta € RAZOAVEL, 8,49 a definiram como RUIM ou MUITO
RUIM e apenas 2,43% dos participantes alegaram a inaplicabilidade da pergunta ou
nao observaram os requisitos propostos a serem avaliados nesta pergunta. Assim,
verificamos que de maneira geral os cursos, sob a otica dos discentes, atendem as
necessidades do mercado de trabalho para as diversas areas de atuacdo de cada
curso. Entretanto, a existéncia de um percentual de académicos com opinides
contrarias sugere que os coordenadores continuem se empenhando com o objetivo
tornar os cursos ainda mais adequados a sociedade, pois o intuito da Instituicdo
Universitaria é, fundamentalmente, formar os profissionais que atuardo nas diversas
areas do mercado de trabalho contemporaneo.

No grafico a seguir apresentamos a avaliagdo dos discentes em relagdo ao
Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) em relagdo as normas, orientagdo e
cronograma.
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Qual é a sua avaliacdo sobre o TCC (normas, orientagio,
cronograma)?
MNota média:3,41
37,61%
9
= 23,92%
‘D 20,97%
Q)
7,45% 7.11%
[ ]

Observamos que 37,61% dos estudantes ndo souberam avaliar as atividades do
Trabalho de Conclusdo de Curso. Isto provavelmente tem relagdo com o periodo na
qual esta atividade ocorre (em geral nos quatro ultimos periodos de cada curso), pois
muitos ainda nao tiveram contato com esta atividade. Verificamos que 31,37% dos
académicos apontaram que as atividades propostas a serem avaliadas na pergunta
podem ser consideradas como BOM ou MUITO BOM, 20,97% apontaram as atividades
como RAZOAVEL e 10,06% afirmam que é RUIM ou MUITO RUIM. Esta avaliagdo
sugere que a proposta de realizagdao e as condigdes de realizagdo do TCC sejam
revistas.

O préximo gréfico reflete a avaliagdo dos discentes em relagdo ao estagio
obrigatério em seus concernentes cursos elencando as normas e a
orientagao/supervisao.
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Qual é a sua avaliacdo sobre o estagio obrigatério (normas,
orientacdo/supervisdo)? (se o aluno ndo tem/participa de
estagio obrigatério, favor responder "Nao se aplica”)

MNota média:3,17
39,17%

Grafico

18,59%
17.50% :

8,32% 8.67% 7 45%

De acordo com o demonstrativo a maior parte dos universitarios que
participaram da Avaliagcéo Institucional n&o participa ou ndo possui estagio obrigatorio
na estrutura curricular de seu atinente curso (39,17%). Dentre os participantes da
avaliagdo, 25,82% ajuizaram que as normas e orientagdes/supervisbes sdo BOM ou
MUITO BOM, 18,89% julgaram como RAZOAVEL e 16,12% descrevem como RUIM ou
MUITO RUIM. Portanto, verificamos que os académicos que avaliaram o estagio como
falho e merecedor de alteracbes € consideravel e esta questdo demanda uma
apuracao a fim de compreender os numeros da avaliagao.

Observamos que, mesmo que os numeros indiguem uma satisfacdo geral dos
académicos com relagdo aos estagios, a maneira como o mesmo é proposto néo é
totalmente satisfatério. Os universitarios que realizam as atividades de estagio apontam
para a necessidade de algumas alteragbes no mesmo. Dentre os principais topicos
apresentados, verificamos a necessidade de mais embasamento tedrico, a caréncia de
uma estruturagdo mais adequada, a dificuldade na execug¢do do estagio na cidade
(Trés Lagoas) e a sugestao de realizar estagios em outras cidades.

O grafico a seguir representa a respostas dos estudantes em relacdo ao
conhecimento do Projeto Pedagdgico do Curso (se o conhecem ou nado). Nesta
questao foram colocadas duas alternativas de resposta: SIM e NAO.
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Conhece o Projeto Pedag6gico de Curso (PPC) do seu curso?

51,13%

48,37%

Grafico
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De acordo com o grafico, 51,13% dos discentes ndo conhecem o Projeto
Pedagdgico do Curso (PCC) que frequentam e 48,87% dos académicos conhecem o
PCC de seus respectivos cursos. Essa informagdo precisa impulsionar os
coordenadores de curso a elaborarem estratégias a fim de sanar a defasagem
apontada.

5.2 Coordenacao de Curso

A posicao dos discentes do Campus de Trés Lagoas (CPTL) em relagédo a
coordenacgao de seus atinentes cursos foi registrada no questionario através de quatro
questdes, sendo; (1) Como vocé avalia a disponibilidade e atengdo da coordenagao
aos académicos? (2) Como vocé avalia a divulgacédo do PCC aos académicos? (3)
Como vocé avalia o cumprimento dos prazos na solucdo das solicitacbes e
requerimentos dos académicos? (4) Qual a sua avaliacdo sobre a orientacdo da
coordenacao sobre as atividades de pesquisa, extensido e outros? As respostas para
tais questdes foram propostas em cinco alternativas, sendo: Muito Bom, Bom, Regular,
Ruim, Muito Ruim e Nao se aplica/Nao observado. Os apontamentos de cada registro
foram organizados em graficos que serdo devidamente explanados a seguir. Com o
intuito de complementar a leitura dos graficos transcrevemos alguns dos comentarios
escritos pelos estudantes acerca da coordenagao de seus cursos ao final das questdes
propostas para serem avaliadas nesta edicdo do questionario de Avaliagao
Institucional.

O primeiro grafico desta segao refere-se a apreciagdo dos académicos acerca
da coordenagdo de seus concernentes cursos abordando especificamente a
disponibilidade e atencéo apresentada pelos mesmos.
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Como vocé avalia a disponibilidade e atencdo da
coordenacdo aos académicos?

Mota média-3,58
34 54%

Grafico
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Observamos que a maioria dos estudantes avalia a disponibilidade e a atengao
do coordenador de seus cursos como MUITO BOM/BOM (58,86%). Por outro lado,
22,68% dos discentes os identificam como REGULAR, 17,76% dos universitarios deste
campus os pontuam como RUIM/MUITO RUIM e 0,70% afirmam que n&o se aplica ou
nao observaram a situagcdo. Observamos que a porcentagem de discentes insatisfeitos
com a coordenacdo de seus cursos € consideravel e implica apuracdo mais
aprofundada a fim de diagnosticar a raiz da ambiglidade apresentada. Uma vez que,
por haver diversas coordenagdes de curso e as avaliagdes serem oriundas das mais
diversas motivagoes.

Nos comentarios dos académicos identificamos que, além dos elogios a
determinados coordenadores, outros sao deliberadamente acusados de ndo se
encontram na instituicdo para resolver os problemas discentes, que alguns deles séo
parciais, anti-éticos, ndo respondem as solicitagbes e até mesmo que ndo estdo
preocupados em melhorar o curso.

A seguir, apresentaremos dados relacionados a opiniao dos estudantes sobre as
agdes promovidas pela coordenagcdo para a divulgagdo do curso (PCC, matriz
curricular, locais, horarios):
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Como vocé avalia a divulgacdo do curso (PPC, matriz
curricular, locais, horarios) aos académicos?

Mota média:3,37
35, 77%

30,41%

Grafico

12,77%
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Em consonancia aos dados demonstrados notamos que 49,07% dos estudantes
denotam a divulgagdo do curso como BOM/MUITO BOM, enquanto 30,41% a
apresentam como REGULAR, 19,27% identificam a divulgagdo do curso céo
RUIM/MUITO RUIM e 1,25% nao souberam como se posicionar em relagao a avaliagao
por julgarem que a agdo nao se aplica ou por ndo observarem as agdes de divulgacéo
oriundas da coordenacgado. Com base nestes dados € possivel afirmar que a divulgagao
dos cursos ainda é preocupante e precisa de algumas modificagdes a fim de aprimora-
la e atender e satisfazer ao maior numero de estudantes do CPTL possivel. A sugestao
dos estudantes (em comentarios) € que seja elaborado um material contendo as
documentagdes basicas acerca dos cursos para os calouros.

O préximo grafico diz respeito olhar dos discentes em relagdo ao cumprimento
de prazos na solugao de solicitagdes e requerimentos apresentados pelos mesmos a
coordenacao de seus respectivos cursos.
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Como vocé avalia o cumprimento dos prazos na solucdo
das solicitacbes e requerimentos dos académicos?

Mota media:-3,39

35,75%

Grafico
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A leitura do grafico demonstrado anteriormente nos permite observar que de
maneira geral as coordenagdes dos cursos atendem as demandas de solicitagcdes e
requerimentos apresentados pelos estudantes, uma vez que 49,79% dos estudantes
julgam que as agdes dos coordenadores como BOM/MUITO BOM. Entretanto, os
indices de insatisfagcdo devem se levados em conta, pois representam 19,03% das
opinides (RUIM/MUITO RUIM) e 26,46% discentes apontam que as agbes da
coordenacgao de seus cursos nesse ambito sdo REGULARES.

Nos comentarios dos universitarios notamos uma contraposicdo aos dados
apontados no grafico. A grande parte das declaragdes acerca dos Coordenadores dos
cursos com relagcdo ao cumprimento dos prazos ressalta a lentidao na resolugéo dos
problemas, a sobrecarga do coordenador, a necessidade de envolver mais professores
na coordenacdo ou ampliar as fungbes do coordenador para uma secretaria e assim
por diante.
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Qual é a sua a_w_xlia:;le'io sobre a orientacdo da coordenacio
sobre as atividades de pesquisa, extensido e outros?

Mota média: 3,32

[ %]
o
[=1]
©n
Ed

13,71%

Grafico

8 86%
G 44%

A analise do demonstrativo apresentado permite compreender a posicido dos
académicos em relagcdo a orientacdo dos coordenadores para as atividades de
pesquisa, extensdo e outros em seus atinentes cursos. De acordo com o grafico
45,36% dos discentes compreendem que a coordenacio de seus cursos tem atendido
e superado as suas expectativas em relagcdo ao item proposto atribuindo o conceito
BOM ou MUITO BOM, 25,74% a avaliam como REGULAR. Um numero consideravel
(22,47%) de estudantes afirma que a coordenacdo de seus cursos nao os orienta
satisfatoriamente em relacdo as atividades de pesquisa, extensao e outros e 6,44%
nao souberam se posicionar quanto a questdo por ndo observarem as acdes da
coordenacgao do curso em relagao a orientagao para tais atividades.

Consentimos que os numeros apontados no grafico indicam um relativo
contentamento dos discentes com relagao as atividades da coordenacao de orientagao
sobre atividades de pesquisa, extensao e outros. No entanto, nos comentarios nao foi
registrado nenhum apontamento que reafirme os dados apontados no demonstrativo,
antes, observamos uma grande defasagem na realizagdo, divulgagao e incentivo da
coordenacao.

5.3 Docentes

Este tépico tem como finalidade compreender a analise dos universitarios do
CPTL em relacao a seus respectivos professores. A avaliacdo elencada aqui se refere
aos docentes de maneira geral, sem distingui-los quanto aos cursos, disciplinas ou aos
educadores de maneira mais especifica. Portanto € valido esclarecer que esta seg¢ao
tem como objetivo tracar o perfil geral dos professores do campus na concepg¢ao dos
discentes participantes da avaliagdo. Ressaltamos que ndo abordamos neste momento
os dados relacionados a avaliagdo nominativa do docente, haja vista que somente este
o coordenador dos cursos terdo acesso aos conteudos expressos nestas avaliacdes a
fim de que propiciar reflexdes acerca da pratica pedagdgica desenvolvida.
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Os dados para a elaboragao deste foram organizados a partir de sete itens: (1)
Qual o grau de coeréncia entre o conteudo ministrado e as avaliagdes da disciplina? (2)
Como vocé avalia a disponibilidade do professor para atendimento aos académicos
dentro e fora da sala de aula? (3) Como é o comparecimento e o cumprimento do
horario da disciplina pelo professor? (4) Qual a sua avaliagdo sobre o relacionamento
professor e académico? (5) Como vocé avalia a qualidade didatica utilizada no ensino?
(6) O professor faz a entrega/ divulgagcédo das notas e avaliagdes no tempo previsto na
legislacao? (7) O professor apresenta o plano de ensino aos académicos?

O grafico a seguir representa o posicionamento dos universitarios em relagao a
coeréncia entre ao conteudo ministrado em sala e a maneira como os docentes
realizam a avaliagdo na disciplina.

Qual o grau de coeréncia entre o contefido ministrado e as
avaliacdes da disciplina?

Mota media:4,05
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Grafico
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E possivel verificar que 72,43% dos universitarios definem o nivel de coes&o das
avaliagdes dos educadores em relagao aos conteudos ministrados como BOM/MUITO
BOM, 13,23% como REGULAR, 6,78% como RUIM/MUITO RUIM e 7,57% nao
souberam se posicionar quanto a pergunta. Esta ultima avaliagdo nos remete a
repensar os motivos que levaram os académicos a atribuir tal conceito ao processo
avaliativo realizado pelos docentes, haja vista que todos os cursos o vivenciam.

Contrapondo-se aos numeros indicados no grafico, verificamos nos comentarios
registrados pelos académicos de diversos cursos a insatisfagdo dos mesmos com
relagdo ao método avaliativo adotado por seus concernentes professores. De acordo
com os comentdrios, verificamos que os docentes em alguns casos falham na
explanacdo dos conteudos, mas os cobram com intensidade nos métodos avaliativos
ou utilizam procedimentos que tornam a avaliagdo mais exigente aumentando o indice
de dependéncias (DP) e notas baixas.

Os dados seguintes revelam a avaliagdo dos discentes acerca da disponibilidade
de seus professores para o atendimento dentro e fora da sala de aula.
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Como vocé avalia a disponibilidade do professor para
atendimento aos académicos dentro e fora da sala de aula?

MNota média: 3,96

Grafico
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Observamos que, de maneira geral, os académicos sdo bem recebidos pelos
docentes tanto fora da sala de aula como dentro computando 70,46% de mencgdes
atreladas aos conceitos BOM/MUITO BOM, 15,75% definem como REGULAR, 9,23%
consideram RUIM/MUITO RUIM e 4,55% afirmam que n&o se aplica ou nao foi
observado. Cabe ressaltar a necessidade de uma verificacdo da disponibilidade dos
professores, visto que em comentarios alguns estudantes registraram
descontentamento com a disponibilidade apresentada pelos docentes.

No proximo grafico compreenderemos melhor a visdo dos universitarios sobre o
cumprimento dos professores em relagao ao horario da disciplina.

Como é o comparecimento e o cumprimento do horério da
disciplina pelo professor?

Maota média-4,21

Grafico
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Observaremos que 80,30% dos académicos afirmam que o cumprimento da
carga horaria dos professores pode ser considerado BOM/MUITO BOM, 9,97%
apontam como REGULAR e apenas 7,14% consideram RUIM/MUITO RUIM. Dentre
todos os que participaram apenas 2,58% né&o se posicionaram acerca da questao por
nao observarem a realidade da questdo. Portanto a maioria dos estudantes acredita
que os educadores tém cumprido seus respectivos horarios das disciplinas de maneira
adequada e coerente. Novamente apontamos para a refutacdo dos dados
apresentados, pois, foram computados muitas reclamagbdes dos universitarios com
relagdo ao cumprimento do horario nas disciplinas. De acordo com os estudantes, além
dos professores compromissados com as aulas existem alguns docentes que viajam e
nao repdem as aulas e outros faltam sem aviso prévio.

O préoximo demonstrativo aponta para a avaliagdo dos académicos quanto o
relacionamento entre docentes e discentes. Cabe esclarecer que apesar destes ultimos
registrarem individualmente seu posicionamento em relagcdo a cada um de seus
professores o grafico € uma sintese de todas as avaliagbes, sem mencionar a
especificidade da questao.

Qual é a sua avaliacdo sobre o relacionamento professor e
académico?

Mota média:-4,07
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Grafico
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Verificamos que grande parte dos discentes avalia seus relacionamentos com os
professores BOM/MUITO BOM (76,43%), 15,20% indicam que a relagdo entre
professores e académicos € REGULAR e 6,09% apontam como RUIM/MUITO RUIM.
Podemos inferir que o relacionamento entre esses ocorre hum contexto pacifico de
respeito mutuo. Observamos nos comentarios registrados uma predominéncia de
criticas e insatisfagdes (entre alguns elogios).

Ao associar os comentarios registrados ao grafico, pudemos compreender que a
os excertos de criticas e acusagdes provavelmente sdo oriundos de intrigas de
natureza pessoal entre académicos e docentes, visto que, na maioria dos casos as
criticas e elogios dividem espago nos espagos de um mesmo professor.
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O gréafico a seguir revela a avaliagao dos académicos em relagdo a qualidade da
didatica utilizada por seus respectivos professore para o ensino nas disciplinas por eles
ministradas.

Como vocé avalia a qualidade didatica utilizada no ensino?
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Ao observarmos o demonstrativo notamos que 68,99% dos discentes
compreendem a maneira como os docentes abordam a matéria em suas aulas
(BOM/MUITO BOM), enquanto 16,55% definem d&o a entender que os educadores
podem melhorar (REGULAR) e 11,88% declaram que a didatica utilizada pelos
docentes é insatisfatoria e demandam mudangas (RUIM/MUITO RUIM). Dentre todos
os participantes da Avaliagdo Institucional ainda 2,58% nao observaram ou definem
que a pergunta ndo se aplica a realidade.

Observaremos no grafico seguinte a opinido discente acerca da divulgacao e
entrega das notas e avaliagbes especificamente se os professores as realizam no
tempo previsto na legislagao.
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O professor faz a divulgacdo/entrega das notas e
avaliacbes no tempo previsto na legislacdo?
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A partir da leitura do quadro demonstrativo observamos que a maioria absoluta
(representada pela opiniao de 71,14% dos universitarios) consente que os professores
se organizam para realizar tais atividades dentro dos prazos previstos na legislagao
para a divulgagao das notas e devolugao das avaliagbes. Apenas 9,48% afirmaram que
o tempo determinado ndo €& cumprido e 19,38% declaram n&o ter observado o
cumprimento ou nao destes prazos. Ao verificar os comentarios registrados
observamos que de fato alguns professores ndo cumprem com os prazos previstos na
Legislacao e que o fator ndo observado refere-se ndo ao descaso do académico (por
nao prestar atengdo nas datas), mas sim a falta de informagdo dos mesmos com
relacdo aos direitos previstos na Legislagéo.

O gréfico a seguir tem como intengdo apresentar as respostas dos estudantes
em relagcdo a apresentagcdo ou nao do Plano de Ensino das disciplinas na qual os
mesmos puderam registrar se SIM, NAO ou NAO OBSERVADO.
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O professor apresenta o Plano de Ensino da disciplina aos
académicos?

79,14%

Grafico
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Notaremos que a uma consideravel maioria (79,14%) dos universitarios afirmam
que os professores apresentam o Plano de Ensino das disciplinas, 10,95% dizem que
nao tém acesso ao Plano e 9,91% declaram ndo observar se a pratica ocorre. Tal
avaliagdo nos permite inferir que os docentes nido apresentam o plano ou que
apresentam, mas os préprios estudantes ndo se preocupam em conhecé-lo ou analisa-
lo. Cruzando os dados do grafico com os comentarios registrados pudemos verificar
uma preocupacao dos académicos ndo com a apresentagao do Plano de Ensino (como
uma fungao burocratica e procedimental), mas com a devida aplicagdo do mesmo.

5.4 Disciplinas

Abordaremos nesta sec¢ao as perguntas da Avaliag&o Institucional relacionadas
as disciplinas obrigatorias e optativas disponiveis aos universitarios: (1) Qual a
importancia dessa disciplina a sua formagao pessoal e/ou profissional? (2) Como vocé
avalia a disponibilidade na biblioteca da bibliografia indicada no plano de ensino? (3)
Como vocé avalia a adequagéo dos conteudos da disciplina a proposta do curso? (4)
Como vocé avalia o numero de alunos, a quantidade de equipamentos,e espaco fisico
das aulas praticas dessa disciplina? As questdes foram propostas para serem
respondidas separadamente para cada disciplina, porém, com o intuito de elaborar um
perfil geral da avaliagao realizada optamos por elaborar graficos que representem o
posicionamento dos estudantes em relagdo as disciplinas em sua totalidade (sem
especifica-las).

Iniciaremos com a andlise do grafico que representa a importancia na qual os
discentes do CPTL atribuem as disciplinas (como um todo) quando relacionadas as
suas concernentes formacdes pessoal e profissional.
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Qual a importédncia dessa disciplina para a sua formacdo
pessoal e/ou profissional?

Mota media: 4,38

Grafico
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De acordo com os numeros registrados podemos conferir que a maioria absoluta
dos estudantes (85,71%) avaliou a importancia das disciplinas como BOM/MUITO
BOM, nos permitindo inferir que os mesmos concordam que as disciplinas de seus
cursos contribuem significativamente para a formacédo pessoal e profissional.
Observamos que 9,60% a declaram como REGULAR, apenas 3,04% de todos os
discentes apontaram as disciplinas como RUIM/MUITO RUIM e 1,29% n&o souberam
se posicionar quanto a questdo proposta. O quadro apresentado nos permite
compreender que, as disciplinas determinadas e recomendadas em cada curso
atendem as expectativas pessoais dos universitarios e as demandas profissionais do
mercado de trabalho para as areas de atuacao de cada curso.

Os comentarios registrados pelos académicos reforcam os dados apontados no
demonstrativo, uma vez que a maioria dos que dizem respeito a contribuicdo das
disciplinas para a formagdo dos discentes reforcam a importdncia dos mesmos.
Todavia, os excertos indicam que as disciplinas carecem de uma abordagem mais
concisa, dotada de uma didatica que atenda melhor as demandas dos estudantes e,
em alguns casos, pede-se que a disciplina tenha uma carga-horaria mais elevada,
sugerindo alteragdes.

Consentindo os dados apontados no demonstrativo associando-o aos
comentarios registrados pelos universitarios pudemos verificar que, embora as
disciplinas contribuam efetiva e indiscutivelmente em tese para a devida e real
formacéo dos estudantes, é fundamental que incorram alteragbes na maneira como os
professores abordam os assuntos em sala e que sejam repensadas as cargas-horarias
de cada uma delas, visto que algumas disciplinas ndo exigem tanto e tampouco
contribuem efetivamente para a formacao.

No proximo grafico abarcaremos a opinido dos estudantes em relagdo a
disponibilidade das obras utilizadas como referencial bibliografico basico para o Plano
de Ensino elaborado pelos docentes para as disciplinas do curso.
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Como vocé avalia a disponibilidade na biblioteca da
bibliografia indicada no plano de ensino?

Mota media:3,42
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Verificamos que 47,88% dos académicos julgam a bibliografia disponivel na
biblioteca da instituicAo como BOM/ MUITO BOM, 25,17% afirmam que o acervo é
REGULAR e 17,97% consideram RUIM/MUITO RUIM. Dentre a totalidade de discentes
9% dizem que a bibliografia presente na biblioteca da instituicdo ndo se aplica ou ndo é
observado. Isto nos permite inferir que os discentes ndo procuram a biblioteca a fim de
encontrar as obras utilizadas como referencial por seus professores ou que ndo sabem
responder a pergunta por nao conhecerem todo o Plano de Ensino de seus
professores.

Ao contrario do observado no demonstrativo, os comentarios revelam a
necessidade de melhorias no acervo da Biblioteca da instituigdo, uma vez que esta nao
tem atendido aos pleitos das atuais propostas da maioria das disciplinas, ou seja, o
acervo atende a apenas algumas areas e deixa a desejar em outras. De acordo com os
discentes os maiores problemas refere-se a quantidade de obras n&do atenderem a
quantidade de alunos e a desatualizagao dos livros disponiveis.

A seguir apresentaremos o grafico contendo a visdo dos universitarios deste
campus quanto a adequacgao dos conteudos das disciplinas a proposta do curso.
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Como vocé avalia a adequacdo dos conteldos da disciplina
a proposta do curso?

Mota média:3,94
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De acordo com o demonstrativo a maioria dos estudantes considera as
disciplinas adequadas quando relacionadas a proposta do curso, visto que 73% dos
académicos escolheram entre BOM/MUITO BOM para classificar tal adequagao;
18,76% declaram que é RAZOAVEL e consequentemente julgam que pode haver
melhorias e apenas 8,19% ponderam que a adequacéo € insatisfatoria por declararem
que a articulagao entre a disciplina e a proposta do curso € RUIM/MUITO RUIM. Cabe
ressaltar que 2,09% dos participantes da avaliagao afirmaram que nao se aplica ou nao
observaram a adequacao, o que pode indicar o desconhecimento da proposta do curso

ou a total desarticulagédo da disciplina junto a mesma. (ndo houveram registros™)

O grafico a seguir apresenta as consideragdes discentes acerca do numero de

alunos, quantidade de equipamentos e espaco fisico para a pratica das disciplinas.

Como vocé avalia o nadmero de alunos, quantidade de
equipamentos e espaco fisico das aulas praticas dessa
disciplina?

Mota média-3,73

Grafico

10,55%

5,28%
475%

M Kuito Bom M Bom M Regular
M Ruim M Muito Ruim Mio se aplica ou ndo observado
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Verificamos que 59,67% dos discentes consideram satisfatorios os numeros de
alunos, a quantidade de equipamentos e o espaco fisico destinado as aulas praticas;
18,76% como REGULAR; 11,03% como RUIM/MUITO RUIM e 10,55% dos discentes
afirmaram que tal questdo nao se aplica ou nao foi observada. Contrapondo os dados
do demonstrativo, os comentarios registrados pelos discentes apontam para a
insatisfagdo dos mesmos. De acordo com os fragmentos a seguir, notaremos que o
numero de estudantes na turma € incoerente por se apresentarem muitos académicos,
causando incobmodos. As aulas praticas sdo apontadas como inexistentes ou raras e
carecem de materiais e o espaco fisico inapto.

5.5 Desempenho Discente nas disciplinas

Pretendemos apresentar neste item a auto-avaliagado dos universitarios referente
ao proprio desempenho nas disciplinas cursadas em 2012 e incluiu as seguintes
questdes; (1) Como foi sua pontualidade e permanéncia do inicio ao termino das aulas?
(2) Como vocé avalia sua dedicagcédo nas atividades da disciplina? E (3) Como vocé
avalia a sua assimilagcdo com dos conteudos abordados na disciplina? Cabe ressaltar
que neste ano tivemos uma situagdo atipica devido ao movimento grevista instaurado
na instituicdo desde junho do referido ano.

O grafico a seguir apresenta dados referentes a pontualidade e a permanéncia
dos universitarios do inicio ao término das aulas.

Como foi sua pontualidade e permanéncia do inicio ao
término das aulas?

Maota média:4,12

47,14%

Grafico

13,85%

0,50%

Os dados revelam que 79,02% dos académicos afirmam que nesse ambito
consideram seu comportamento BOM/MUITO BOM; 13,89% compreendem que podem
melhorar, pois se declaram como REGULAR; 3,18% admitem que n&o sao pontuais
e/ou nao permanecem nas aulas e 3,92% afirmaram que tal questao nao se aplica ou
nao pode ser observado.

O demonstrativo a seguir diz respeito a auto-avaliagado dos discentes em relagéo
a participacao e dedicagao dos mesmos nas disciplinas de seus cursos.
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Como vocé avalia sua participacdo e dedicacdo nas
atividades da disciplina?

Mota média:3,97

51,12%

Grafico

17,81%
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Os dados revelam que 74,84% dos estudantes se consideram dedicados e
participativos nas aulas (BOM/MUITO BOM), 17,8% declaram que participam e se
dedicam as disciplinas de maneira RAZOAVEL e 4,04% assumem que ndo estao
atuando satisfatoriamente nas aulas (RUIM/MUITO RUIM). Dentre os académicos que
realizaram a avaliagao 3,30% afirmaram que n&o se aplica ou ndao observaram.

O quadro seguinte aponta para a maneira como os discentes se avaliam em
relacdo a assimilacdo dos conteudos ministrados nas disciplinas que estao
matriculados.

Como vocé avalia sua assimilacdo dos conteddos
abordados na disciplina?

MNota média:3,81

Grafico

3,06%

Ao observar o grafico notamos que a maioria dos académicos (68,31%) definem
sua assimilacdo de conteudos ministrados como BOM/MUITO BOM, mas alguns
consideram que realizam tal apropriagdo de modo RAZOAVEL enquanto 7,16%
declaram que compreendem muito pouco do que € ministrado nas aulas pelos
docentes.
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Ressaltamos que os dados representam a auto-avaliacdo dos participantes da
Avaliacao Institucional e, demanda um cruzamento com os dados da avaliagdo dos
professores, bem como o indice de aprovagao/dependéncia (DP).

5.6 Pesquisa e Extensao

Neste item do relatério apontaremos a opiniao dos discentes em relagdo ao
modo como se da a Pesquisa e a Extensdo no Campus de Trés Lagoas. Para tanto
foram elaborados cinco graficos referentes as perguntas da Avaliagao Institucional que
abordaram esse tema: (1) Como vocé avalia o apoio da Instituicdo para a participagao
em eventos externos? (2) Qual a sua avaliagao sobre as oportunidades de participar de
programa/projeto de extensdo oferecido pela UFMS? (3) Qual a sua avaliagédo sobre as
oportunidades para participar em projetos de pesquisa? (4) Como vocé avalia a
divulgacao dos editais e informagdes sobre projetos de pesquisa e extensdo da UFMS?
(5) Como vocé avalia a qualidade das atividades de extensdao, como complemento a
formagao académica?

O gréfico a seguir demonstra a avaliagdo dos discentes em relagéo ao apoio da
Universidade para a participagao dos mesmos em eventos externos.

Como vocé avalia o apoio da Instituicio para participacdo
em eventos externos?

MNota media:2,39
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Grafico

Observamos no grafico que a maioria dos discentes ndo esta satisfeita com o
apoio que a instituicdo oferece para a participagdo de eventos externos uma vez que
41,92% dos estudantes o consideram RUIM/MUITO RUIM; 25,97% afirmam que a
contribuicdo é falha e pode melhorar (RAZOAVEL); 22,65% descrevem o apoio da
instituicdo como satisfatério (BOM/MUITO BOM) e 7,46% dos académicos afirmaram
que o apoio nao se aplica ou nao tiveram a oportunidade de observa-lo. Tais dados nos
permitem inferir que o apoio da instituicdo precisa de mudancas.
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O demonstrativo a seguir denota a opinido dos estudantes quanto a
oportunidade oferecida pela Instituicdo para participar de programas ou projetos de
extensao na propria UFMS.

Qual é a sua avaliacdo sobre as oportunidades de participar
de programa/projeto de extensdo oferecido pela UFMS?

MNota média:2,80

30,11%

Grafico
=
=

7, 73%
6,08%

Os dados revelam a insatisfagdo dos discentes quanto aos programas e
projetos de extensado oferecidos pela instituicdo visto que 36,47% apontam como
RUIM/MUITO RUIM; 30,11% como REGULAR, 25,69% avaliam como BOM/MUITO
BOM e 7,73% afirmam que sequer chegaram a observa-los. O demonstrativo aponta
para a necessidade de rever as regras de oferecimento da instituicdo para os
programas/ projetos de extensao.

No préximo quadro sera elencada a avaliagdo dos académicos em relagao as
oportunidades que is mesmos possuem para participar de projetos de pesquisa.
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Qual é a sua avaliacdo sobre as oportunidades para
participar em projetos de pesquisa?

Mota média:2,78

Grafico

M Wuito Bom M Bom B Regular
M Ruim B Wuito Ruim M N30 se aplica ou ndo observado

Notaremos que a maioria dos discentes (37,30%) indica que as oportunidades
podem ser concebidas como RUIM/MUITO RUIM; 29,83% apontam como RAZOAVEL
e que precisam ser realizadas melhorias; 6,91% n&o observaram tais oportunidades e
somente 25,96% consideram as oportunidades adequadas e as classificam como
BOM/MUITO BOM.

Observaremos no grafico a seguir o posicionamento dos participantes da
avaliacdo em relagdo a divulgacado dos editais e informag¢des acerca de projetos de
pesquisa e extensao da UFMS/CPTL.

Como vocé avalia a divulgacdo dos editais e informagdes
sobre projetos de pesquisa e extensdo da UFMS?

Mota média: 2,82

Grafico

B Ruim B Wuito Ruim M Nio se aplica ou ndo observado

B Luito Bom M Bom | Regular

Notaremos que apenas 26,24% defendem que as acgbes da instituicdo para a
divulgacéo dos editais e informagdes sao suficientes (BOM/MUITO BOM); 39,16% dos
estudantes consentem que tais acbes sao incoerentes classificando-as como
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RUIM/MUITO RUIM; 31,77% determinam como REGULAR e 5,8% afirmaram que tal
questao nao se aplica ou nao foi observada.

O demonstrativo a seguir ilustra a avaliagdo dos discentes em relacédo a
qualidade das atividades de extensdo como complemento para a formagao académica.

Como vocé avalia a qualidade das atividades de extensdo,
como complemento a formagdo académica?

MNota média:3.29
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15,75%

Grafico

8,01%

Notaremos que 40,60% avaliaram as atividades de extensdo como BOM/MUITO
BOM; 22,65% apontaram como REGULARES; 20,99% as definem como de baixa
qualidade ou pouca contribuigdo para a formagao académica; 15,75% afirmaram que a
contribuigcdo n&o se aplica ou n&o pode ser observada.

Com relag&o aos cursos/projetos/programas de extensao oferecidos pela UFMS
campus de Trés lagoas, os académicos fizeram as seguintes consideragées no
decorrer da Avaliagéo Institucional: oferecimento de mais projetos de extensao, maior
divulgacao e orientagao sobre diversos cursos, seminarios, atividades, extensao.

Associando os dados presentes nos cinco graficos apresentados aos fragmentos
apontados, verificamos a necessidade de um maior comprometimento da instituicao
com relagdo aos cursos/projetos/programas de extensdo tornando-os mais
abrangentes, divulgando melhor os que ja estdo em andamento e os disponiveis para o
inicio. Tais agcdes devem ter como finalidade a contribuigdo efetiva na formagao nao
apenas dos universitarios, mas atender a sociedade a qual a instituicao esta inserida
(cidade de Trés Lagoas/MS)

5.7 Infra estrutura fisica

Outro ponto do questionario da Avaliagdo Institucional faz referencia a
Infraestrutura do campus. Para sistematizar os dados coletados no questionario
elaboramos os graficos a seguir a partir das seguintes questdes: (1) Como vocé avalia
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a qualidade e funcionamento das instalacbes dos laboratérios, unidades de aulas
praticas (e transporte a elas)? (2) Como vocé avalia os recursos computacionais
(laboratorios/unidades de aula pratica, equipamentos, sistemas e internet)? (3) E a
qualidade (conforto térmico, iluminacao, limpeza, mobiliario e conservacao) das salas
de aula? (4) Qual sua avaliagdo sobre as condi¢des fisicas dos sanitarios? (5)
Atendimento prestado aos portadores de necessidades especiais (acessibilidade da
arquitetura, comunicagao, outros), (6) Servico de seguranga, (7) Disponibilidade de
espaco para lazer e convivéncia, (8) Servigco de limpeza e conservagao de edificagcbes
e da Infraestrutura (9) Servigos prestados pelas cantinas e lanchonetes instaladas na
area interna de sua unidade setorial? E (10) Sinalizacdo no interior de sua unidade
setorial académica.

O primeiro grafico desta secao refere-se a opinido dos universitarios sobre a
qualidade e o funcionamento dos laboratérios e unidades de aulas praticas, bem como
sobre o0 acesso a elas.

~ Como vocé avalia a qualidade e funcionamento das
instalacbes dos laboratorios, unidades de aulas praticas (e
transporte a elas)?

Mota média: 2,20

32 2%

Grafico

[
=
=a
B
&

Os dados revelam que 57,39% consideram tal quesito como RUIM/MUITO
RUIM, apontando para melhorias na qualidade e no funcionamento dos laboratérios e
unidades de aulas praticas; 25,85% classificam como REGULAR; 11,33% ponderam
como BOM/MUITO BOM e 5,42% das opinides afirmam que tal questao nao se aplica
ou nado pode ser observada. Os dados apresentados revelam a caréncia de
investimentos destinados aos laboratérios/unidades de aulas praticas e transportes
para os mesmos. Em concordancia aos dados apresentados no grafico, os comentarios
apontam para a precariedade e (em alguns casos) auséncia, no funcionamento dos
laboratérios e unidades de aulas praticas.

O grafico a seguir tem como finalidade expor a visdo dos discentes em relagao
aos recursos computacionais disponiveis seja em laboratérios ou unidades de aula.
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Como vocé avalia os recursos computacionais
(laboratdorios/unidades de aula pratica, equipamentos,
sistemas e Internet)?

Mota meédia:2, 48

29 31%

Grafico

M Wuito Bom M Bom M Regular
B Ruim B Muito Ruim M N#o se aplica ou ndo observado

Notaremos na observagao do grafico que 46,06% dos estudantes consentem
que os recursos computacionais podem ser classificados como RIUM/MUITO RUIM,;
29,31% afirmam que sao REGULAR; 18,47% os colocam como condizentes
(BOM/MUITO BOM) e 6,16% dos participantes da avaliagdo ndo souberam se
posicionar na questao por ndo observarem 0s recursos computacionais pessoalmente
ou por nao vé-los em pratica. Observamos nos comentarios que os discentes apontam
para a necessidade de muitas melhorias com relagdo aos recursos computacionais,
dentre os quais destaca-se a disponibilidade de rede wii-fi (acesso a internet sem fio).

O demonstrativo a seguir retrata a avaliacdo dos estudantes em relagdo ao
conforto térmico, iluminagao, limpeza, mobiliario e conservagao das salas de aula que
utilizam.

E a qualidade (conforto térmico, iluminacdo, limpeza,
mobiliario e conservacdo) das salas de aula?

Mota média-2,76

Grafico

0,00%

M Muito Bom M Bom | Regular
M Ruim M Muito Ruim M N3o se aplica ou ndo observado
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Notamos que 40,64% dos académicos anuem que as salas de aula sao
inadequadas (RUIM/MUITO RUIM); 29,31% a definem como REGULAR; e 30,05% dos
discentes definem que s&o satisfatorias (BOM/MUITO BOM). Verificamos que nesta
questdo todos os respondentes manifestaram opinido, ndo existindo manifestacdes
relacionadas a alternativa “Nao se aplica ou ndo observado”, talvez por se tratar de um
ambiente do cotidiano dos universitarios e que condiz com a realidade de todos os
académicos (independente do curso). Como reflexo do registrado no grafico,
verificamos o descontentamento dos universitarios com relagcdo ao conforto térmico,
iluminagéo, limpeza, mobiliario e conservagado das salas de aula que utilizam nos
comentarios registrados. De acordo com os mesmos, a principal queixa ocorre com
relacdo a climatizacédo, haja vista que ndo ha ventiladores ou ar condicionado de
qualidade nas salas de aula.

O proximo quadro diz respeito as condigdes fisicas dos sanitarios (banheiros)
disponiveis na instituicao.

Qual sua avaliacido sobre as condic¢bes fisicas dos
sanitarios?

Mota media:2,7 1

31,77%

22.41%

18,70% 20,44%

Grafico

As informagdes do grafico apontam que 40,14% avaliam tais dependéncias
como RUIM/MUITO RUIM; 30,77% as pontuam como REGULAR; 27,34% as colocam
como adequadas (BOM/MUITO BOM) e 0,74% afirmam n&o ter as observado. Os
comentarios discentes reafirmam a deploravel situagdo dos sanitarios distribuidos nos
campus e blocos da UFMS/CPTL: vazamentos, falta de papel, mau cheiro .

O grafico a seguir representa a opinido dos universitarios em relagcdo ao
atendimento aos portadores de necessidades especiais de maneira geral, incluindo as
adaptagdes na arquitetura, comunicagao, etc.
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Atendimento prestado aos portadores de necessidades
especiais {aces_f.ihilidad;a da arquitetura, comunicacio,
outros).

MNota média:2,55

Grafico

B Kuito Bom M Bom | Regular
B Ruim B Wuito Ruim M N3io se aplica ou ndo observado

Os dados nos permitem afirmar que 21,42% apontam a infraestrutura do CPTL
como adequada para atender as demandas dos portadores de necessidades especiais
(BOM/MUITO BOM); 40,64% como MUITO RUIM/RUIM; 25,86% denotam que o
atendimento € REGULAR e 12,07% afirmam que nao se aplica ou ndo sao observadas
adaptagdes visando o atendimento de portadores e necessidades especiais em seus
respectivos campus setoriais. De acordo com os discentes as principais (e urgentes)
necessidades referem-se a melhoria nos elevadores, nas vias de acesso, alteracoes
nos horarios, etc.

O préximo grafico representa a posigao dos universitarios em relagao ao servigo
de seguranga prestado no CPTL.

Servigos de seguranca.

Mota média:3,16

Grafico

B uitc Bom M Bom M Regular
B Ruim B Wuito Ruim M N3o =e aplica ou ndo observado
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Observaremos que o0s servigos prestados para a seguranga nos campus
setoriais apresentam-se convenientes, mas poderiam ser melhorados, uma vez que
dentre os estudantes 44,64% afirmam que os servigos de seguranga podem ser
qualificados como BOM/MUITO BOM, 30,05% os colocam como REGULAR e 23,64%
desqualificam o servico rotulando-o como RUIM/MUITO RUIM. Ha também os que
chegam a afirmar que os séricos ndo se aplicam ou n&o sao observados (1,97%). Nos
comentarios dos discentes, no entanto, verificamos criticas aos servigos prestados na
area de seguranca: falta de horarios de ronda dos vigilantes, circulagdo dos mesmos
em espacos criticos da institui¢ao.

O quadro a seguir retrata a visao dos discentes em relagédo a disponibilidade de
espacos para lazer e convivéncia dentro do campus.

Disponibilidade de espacos para lazer e convivéncia.

Mota media:2,08
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Grafico
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De acordo com os dados, notamos que a maioria absoluta (65,52%) avaliam os
espacos de lazer e convivéncia como RUIM/MUITO RUIM; 22,17% afirmam que os
espacos sao consideraveis REGULAR; 10,35% consideram os espagos de convivéncia
e lazer como BOM/MUITO BOM e 1,97% afirmam que tal questao nao se aplica ou nao
foi observada. As estimativas apontadas no demonstrativo nos permitem afirmar que os
ambientes para convivéncia e lazer precisam de mais investimentos e menos
burocratizacao.

A seguir apresentamos o grafico relacionado aos servicos de limpeza e
conservacgao da infraestrutura.
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Servigos de limpeza e conservacdo de edificacbes e da
infraestrutura.

Mota média:3,00

28,57%

Grafico

15,52%

Observaremos que 36,21% dos estudantes estdo satisfeitos com os servigos
(BOM/MUITO BOM); 33,74% afirmam que ndo estdo nem bons nem ruins (REGULAR)
e 29,81% afirmam nao estarem satisfeitos. Essa avaliagcdo nos remete a repensar os
servigos de limpeza e conservagao das edificagdes e infraestrutura do CPTL, haja vista
que a maioria dos respondentes consideram tal questdo precisa ser revista
considerando que as opinides se alocaram entre REGULAR, RUIM e MUITO RUIM.

Nos comentarios registrados pelos universitarios observamos a necessidade de
melhorias na infraestrutura desta instituicdo. Dentre os principais pontos citados
destacam-se a demora na finalizagcdo das reformas ja iniciadas e resolugcdo de
problemas como goteiras e rachaduras.

Além das melhorias solicitadas para a infraestrutura os discentes apontaram
para a necessidade de avangos nos servicos de limpeza, uma vez que maioria dos
banheiros (sanitarios) apresentam-se sujos e mau cheirosos.

O préximo quadro tem como finalidade explorar a avaliagao realizada por parte
dos estudantes em relagcdo aos servicos da cantina e lanchonete instaladas dentro das
unidades setoriais.
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Sewi‘§05 prestados pelas cantinas e lanchonetes
instaladas nas areas internas de sua unidade setorial?
MNota meédia:1,75

25,17%

Grafico

5,11%

Observaremos no grafico que a maioria absoluta dos discentes concorda que as
lanchonetes e cantinas nao atendem a demanda, implicando em providéncias por parte
da administracdo. Notamos que 68,47% classificam os servicos como RUIM/MUITO
RUIM; 8,13% avaliam como BOM/MUITO BOM; 14,29% identificam tais servigos como
REGULAR e 9,11% afirmam que tal questdo n&o se aplica ou nao foi observada. Em
concordancia com os dados apontados no grafico, os docentes reforcaram o
descontentamento com relagdo as cantinas e apontaram para os seus principais
problemas.

O proximo demonstrativo tem como objetivo apresentar a avaliagdo dos
participantes discentes em relagdo a sinalizagdo no interior da unidade setorial
académica.
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Sinalizacdo no interior da sua unidade setorial acad@mica.

Mota média:2,34

23,40%

Grafico

10,58%

Observamos que 50,74% dos académicos rotulam a sinalizagdo do campus
como RUIM/MUITO RUIM; 32,76% consideram a sinalizacdo REGULAR e 12,56%
identificam a sinalizagdo de sua unidade setorial académica como BOM/MUITO BOM.
Reforgando os numeros apontados no grafico os comentarios dos universitarios
apontam para a necessidade de melhorias na sinalizagcdo do Campus de Trés Lagoas.

5.8 Responsabilidade Social da Instituicao

Este item do relatério referente a participacdo discente tem como intuito
compreender a concepgao dos universitarios em relagdo a atuacao da Instituicdo e sua
Responsabilidade Social. Para tanto foram elaborados demonstrativos referentes as
seguintes questdes: (1) Qual é a sua avaliagao sobre as atividades desenvolvidas pela
UFMS para a promog¢ao da cidadania e inclusdo social? (2) Como vocé avalia a
intengdo da UFMS com a comunidade regional, na area cultural e artistica, na
preservacdo da memoaria e do patriménio cultural? Cabe lembrar que para cada uma
das perguntas os participantes da avaliacdo poderiam optar entre as alternativas:
MUITO BOM, BOM, REGULAR, RUIM, MUITO RUIM e N&o se aplica ou nao
observado.

O primeiro grafico foi elaborado a fim de organizar as respostas dos discentes
em relacdo as suas atinentes opinides acerca das atividades desenvolvidas pela
instituicdo a fim de promover a cidadania e a inclusao social.
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Qual é a sua avaliacdo sobre as atividades desenvolvidas
pela UFMS para a promo¢do da cidadania e inclusdo social?

Mota média: 2,89

Grafico

B Juito Bom B Bom | Regular
B Ruim W Wuito Ruim M N&o se aplica ou ndo observado

Os dados revelam que 34,77% dos académicos postulam que as atividades séo
REGULARES; 28,57% defendem que sao consideradas como RUIM/MUITO RUIM;
26,14% apontam que sdo BOM/MUITO BOM e 10,51% afirmam que tal questao nao se
aplica ou nao foi observada.

O demonstrativo a seguir diz respeito a maneira como o0s universitarios
enxergam a interagdo da instituicdo com a comunidade regional enfatizando a area
cultural e artistica e sua contribuigdo para a preservagdo da memoria e do patriménio
cultural.

Como vocé avalia a interacdo da UFMS com a comunidade
regional, na area cultural e artistica, na preservacdo da
memoria e do patriménio cultural?

Mota média: 2,82
34 23%

Grafico

B Wuito Bom M 5om | Regular
B Ruim B Muito Ruim W NEo se aplica ou ndo observado

65



A partir da leitura do grafico podemos observar que a avaliagdo dos académicos
€ muito divergente visto que 34,23% afirmam que a interagdo da Instituicdo com a
comunidade é REGULAR; 36,66% postulam que é RUIM/MUITO RUIM; 23,45%
defendem que é BOM/MUITO BOM e 9.97% afirma que tal questdo ndo se aplica ou
nao foi observada.

5.9 Comunicagao com a Sociedade

Neste trecho verificamos a avaliagdo atribuida pelos discentes aos métodos de
comunicacao criados e utilizados pela instituicdo para atender as necessidades da
comunidade universitaria. Para tanto organizamos os dados a partir das seguintes
questdes: (1) Como vocé avalia a qualidade dos servigos da ouvidoria da UFMS? (2)
Como vocé avalia o portal (site) da UFMS? (3) Como vocé avalia o acesso as
informagdes do que acontece na UFS? (4) Como vocé avalia o portal (site) da sua
unidade setorial académica e/ou curso?

O primeiro grafico tem como finalidade demonstrar a opinido dos académicos em
relacdo aos servigos de Ouvidoria da UFMS.

Como vocé avalia a qualidade dos servigcos de ouvidoria da
UFMS?

Mota média: 2,69

27 81% 268,15%

Grafico

13,25%

Nota-se que a maioria dos académicos (28,15%) néo conhece o0s servigos
prestados pela ouvidoria da instituicdo, outra grande parte dos discentes avalia a
ouvidoria como RUIM/MUITO RUIM (28,14%) seguidos dos que a descrevem como
REGULAR (27,81%). Constamos que apenas 15,9% dos estudantes julga a ouvidoria
da UFMS como BOM/MUITO BOM. Assim, verificamos pela observagao do grafico a
necessidade de melhorias no servico de ouvidoria deste campus da instituicdo e,
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principalmente na divulgagdo dos mesmos. (ndo houveram comentarios a respeito do
tema)

O demonstrativo a seguir tem como finalidade a avaliagdo do portal (site) da
UFMS.

Como vocé avalia o portal (site) da UFMS?

MNota meédia: 3,20

36,75% e

Grafico

Observamos que na opiniao dos participantes da Avaliacao Institucional o portal
da UFMS tem atendido as expectativas, uma vez que 42,05% o colocaram como
BOM/MUITO BOM e 35,76% o definem como REGULAR. Por outro lado uma pequena
parcela de académicos (19,87%) aponta que o site € RUIM/MUITO RUIM e 2,32%
afirmam n&o conhecer o portal da UFMS. Portanto, € possivel afirmar que o site da
instituicdo tem acatado as demandas exigidas pelos discentes da instituic&o.

Verificamos, portanto, que o portal da UFMS tem atendido as necessidades dos
universitarios, uma vez que o mesmo fornece informacdes e links de acesso
extremamente relevantes e que facilitam a navegacao dos estudantes com relacao as
suas atinentes necessidades académicas.

No proximo grafico visualizaremos a avaliagdo discente acerca do acesso as
informacdes referentes aos acontecimentos da instituigao.
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Como vocé avalia o acesso as informagdes do que acontece
na UFM5?

Mota média: 2,72

Grafico

Ressaltamos que, em concordancia com os dados apresentados no grafico, o
acesso dos académicos com relagao as informagdes dos acontecimentos na instituicao
sob a visdo dos mesmos € REGULAR (39,74%) pendendo para RUIM/MUITO RUIM
(36,76%) havendo algumas apreciac¢des positivas (BOM/MUTO BOM) que alcangam
somente 20,53% dos posicionamentos levantados. Ainda houveram 2,98% que nao
souberam observar o fator avaliado.

Embora os numeros apontem para um parcial contentamento dos universitarios
com relagdo ao acesso a informagéao, ressaltamos que os comentérios registrados
pelos mesmos revelam precariedade nesse assunto. Muitos académicos afirmam que
demoram para ficar sabendo de cursos, aulas, professores, etc.

Retomando os numeros indicados no demonstrativo e associando-os aos
fragmentos apresentamos podemos afirmar que o acesso dos discentes aos
acontecimentos no meio universitario da UFMS caminha de REGULAR para
RUIM/MUITO RUIM. Portanto julgamos por necessario que os professores
(incentivados pelos coordenadores de curso) divulguem melhor as atividades e os
acontecimentos da Instituicao a fim de que os académicos de fato tenham conhegam o
que ocorre na UFMS e especificamente no Campus de Trés Lagoas (CPTL).

A seguir apresentaremos o grafico cujo designio é a compreensao da opiniao
dos estudantes com relagdo a qualidade do portal (site) de suas respectivas unidades
setorial académica e/ou curso.
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Como vocé avalia o portal (site) da sua unidade setorial
académica e/ou curso?

MNota media:2,81

30,46%

Grafico
:

3,30%

No demonstrativo verificaremos que uma consideravel parcela dos participantes
avalia o portal do Campus de Trés Lagoas como RUIM/MUITO RUIM (34,43%) e
30,46% o definem como REGULAR e 7,95% sequer o conhecem. Em contra partida,
22,15% dos participantes consideram o site BOM/MUITO BOM.

5.10 Organizagao e Gestao

Outro ponto do questionario de Avaliagao Institucional € a Organizagao e gestéo.
Para coletar no questionario o olhar discente acerca da tematica foram propostas trés
questdes, sendo (1) Como vocé avalia a participagdo discente nos processos
decisérios? (2) Como vocé avalia o atendimento prestado pelos técnicos-
administrativos da sua unidade setorial académica? (3) Como vocé avalia a atuagao do
DCE? Para cada uma das perguntas estavam disponiveis seis alternativas de resposta:
Muito bom, Bom, Regular, Ruim, Muito Ruim ou N&o se Aplica ou Nao observado. Para
facilitar a visualizagao da frequéncia das respostas dos académicos, as mesmas foram
convertidas nos graficos que serdo devidamente abordados a seguir.

Neste primeiro grafico analisaremos a compreensao dos estudantes com relagao
a participagcao dos mesmos nos processos decisorios.
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Como vocé avalia a participacdo discente nos processos
decisarios?

Mota média: 2,75
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Grafico

11,58%

3,31%

Nota-se que a maior parte dos académicos (35,44%) avalia que a participagao
discente € RUIM/MUITO RUIM, que 26,49% apontam como REGULAR e por outro lado
0 equivalente a mesma parcela (26,49%) considera a participagdo como BOM/MUITO
BOM. Ha ainda uma consideravel porcentagem de estudantes que afirmam nao haver
ou nao observar tal participagdo (11,59%). Conseqlentemente cabe ressaltar a
necessidade de melhorias no relacionamento entre estudantes e professores com
relagdo aos processos decisorios, uma vez que, na visdo dos académicos a
participacao discente foi avaliada principalmente como RUIM/MUITO RUIM.

No quadro a seguir apontaremos a avaliagdo discente acerca do atendimento
prestado pelos técnicos administrativos da suas atinentes unidades setoriais
académica.
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Como vocé avalia o atendimento prestado pelos
técnicos-admistrativos da sua unidade setorial
académica?

Mota média:3,03

Grafico

B Muito Bom M Bom | Regular
M Ruim B Muito Ruim M Nio se aplica ou ndo observado

Observaremos que 35,1% dos participantes da avaliagdo apontam que os
servigos oferecidos pelos técnicos administrativos séo satisfatérios (BOM/MUITO BOM)
e 29,8% os colocam como REGULAR. Em contra partida, 25,83% definem o
atendimento dos técnicos administrativos como RUIM/MUITO RUIM e 9,27% nao
souberam responder em fungdo ao desconhecimento dos servicos prestados (NAO SE
APLICA OU NAO SE OBSERVA).

O objetivo do proximo grafico € compreender a avaliagdo dos discentes com
relacdo a DCE

Como vocé avalia a atuacdo do DCE?

Maota média:2,81

32,78%

Grafico

B nuito Bom M Bom B Regular
W Ruim B Muito Ruim M NEo se aplica ou ndo observado
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De acordo com o demonstrativo, podemos verificar que a maioria dos estudantes
nao conhece a atuagao do diretério dos estudantes (ou nunca o observou em agao) —
parcela referente a 32,78%, ou a define como RUIM/MUITO RUIM. Porém, 21,58% dos
participantes consideram a atuagdo do DCE REGULAR e apenas 20,53% a avaliam
como BOM/MUITO BOM. (Nao houve comentarios sobre)

5.11 Planejamento e Avaliagao

Com o intuito de verificar a avaliacdo dos académicos com relacdo ao
Planejamento e a Avaliagao, foi inserida no corpo do questionario avaliativo a seguinte
pergunta: Como vocé avalia as melhorias realizadas no curso ou na unidade setorial
académica a partir do resultado das avaliagdes anteriores? Com a finalidade de
visualizar o resultado, a partir das respostas dadas o seguinte grafico foi elaborado:

Como avalia as melhorias realizadas no curso ou na unidade
setorial académica a partir do resultado das avaliacGes
anteriores?

Mota media: 2,75
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Grafico

Com base nos dados apresentados, alegamos que ha a necessidade de realizar
muitas outras melhorias, haja vista que 30,57% dos discentes alegam que as melhorias
ocasionadas sao RUIM/MUITO RUIM e 18,94% chegam a afirmar que ndo puderam ser
observadas ou aplicadas. Contudo, 29,57% consideram que houve melhorias que
podem ser classificadas como REGULAR e 20,93% se mostram satisfeitos e optaram
pelas alternativas BOM/MUITO BOM.

5.12 Politica de Atendimento aos Discentes

Com relacdo ao atendimento especifico aos discentes estiveram presentes
quatro questdes no decorrer da Avaliagdo Institucional, sendo: (1) Qual é a sua
avaliagdo sobre a quantidade de bolsas estudantis, por exemplo, permanéncia,
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alimentacdo, dentre outras? (2) Qual é a sua avaliagdo sobre as atividades
extracurriculares oferecidas pela UFMS, por exemplo, semanas académicas,
congresso, cursos de extensao, etc. (3) Como vocé avalia os servigos de apoio e
orientagao psicossocial da UFMS? (4) Como vocé avalia o oferecimento/qualidade dos
cursos de nivelamento? Para cada questao foi desenvolvido um quadro demonstrando
a frequéncia das respostas obtidas de cada participante.

No primeiro quadro observaremos a avaliagdo discente relacionada a quantidade
disponibilizada de bolsas estudantis como permanéncia, alimentagao e outras.

Qual é a sua avaliacdo sobre a quantidade de bolsas
estudantis, por exemplo, permanéncia, alimentacdo,
dentre outras?

MNota média:2,76
25 58%

Grafico

Nota-se que a realidade da disponibilidade de bolsas atualmente é inadequada
sob a visao dos estudantes, pois os dados nos revelam que 37,54% dos participantes
discentes declaram a quantidade RUIM/MUITO RUIM, 25,58% a colocam como
REGULAR, apenas 26,91% defendem que a disponibilidade pode ser considerada
como BOM/MUITO BOM e 9,97% afirmam que ndo se aplica ou ndo observaram a
ocorréncia da disponibilidade de tais auxilios avaliados.

Nos comentarios registrados pelos proprios participantes notamos indignagao
dos mesmos com relagdo a quantidade de bolsas disponiveis, valor referente a cada
uma, auséncia da modalidade de bolsas e atrasos no pagamento das bolsas.

Observaremos a seguir as respostas dadas pelos participantes com relagcéo a
avaliacdo dos mesmos sobre as atividades extracurriculares (como semanas
académicas, congressos, cursos de extensao, etc.)
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Qual é a sua avaliacdo sobre as atividades extracurriculares
oferecidas pela UFMS, por exemplo, semanas acad@émicas,
congressos, cursos de extensido, etc?

Mota média-2,61

Grafico

17,61%
15,61%

A partir do gréafico apresentado podemos afirmar que a maioria dos discentes
(43,19%) alega que o oferecimento de atividades extracurriculares é precario, melhor
dizendo RUIM/MUITO RUIM, 35,22% dos estudantes afirmam que € REGULAR. Por
outro lado, 19,26% dos participantes da avaliagdo institucional afirmam que o
oferecimento das atividades extracurriculares é BOM/MUITO BOM. Ha também o
percentual de discentes (2,33%) que afirma que o fator avaliado na questao nao se
aplica ou nao foi observado.

A respeito das Atividades Extracurriculares, os universitarios registraram alguns
comentarios, que, ressaltam a caréncia no oferecimento e na qualidade dos cursos ja
oferecidos bem como a necessidade de melhorias na divulgacdo dos mesmos e a
sugestdo de aumentar a quantidade de cursos para que os estudantes possam
participar.

Ao cruzarmos 0s numeros registrados no grafico com os comentarios discentes
compreendemos que a Instituicdo, por intermédio dos Coordenadores de Curso,
precisa se empenhar mais para oferecer e divulgar Atividades Extracurriculares de
qualidade que contribuam para a formacao e conclusdo dos académicos matriculados,
uma vez que as mesmas sao parte obrigatdéria de todos os cursos disponiveis na
UFMS Campus de Trés Lagoas.

No grafico demonstrativo a seguir sera possivel observar a visdo dos
académicos com relagao aos servigos de apoio e orientacao psicossocial da UFMS.
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Como vocé avalia os servicos de apoio e orientagdo
psicossocial na UFMS?

Mota média-2,69

34 Z22%
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Grafico

15,28%

11,30%

A partir da leitura do grafico notaremos que a maioria dos discentes (34,22%)
desconhece tais servigos disponibilizados pela instituicdo, 27,9% os colocam como
RUIM/MUITO RUIM, 22,26% afirmam que sao servigos classificados como REGULAR
e, em contra partida 15,62% assumem que os servicos sao definiveis como
BOM/MUITO BOM.

Embora o indice de estudantes que desconhecem os servicos de apoio e
orientagao psicossocial da instituicao, foi registrado apenas um comentario no decorrer
da Avaliagédo Institucional referente ao assunto e este ndo especifica o motivo de
descontentamento com relagdo ao tema, antes, reivindica a implantagao deste servico.
Acreditamos que a auséncia de declaracbes acerca da tematica tenha ocorrido porque
nao houve a necessidade da utilizacdo deste recurso pelos universitarios que
participaram da avaliagdo. Nesse contexto, denotamos a necessidade de melhorias na
divulgacao deste servico para que os estudantes saibam a quem (e como) recorrer
quando necessario.

No grafico a seguir observaremos como os discentes avaliam o oferecimento e a
qualidade dos cursos de nivelamento disponiveis na instituigao.
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Como vocé avalia o oferecimento/qualidade dos cursos
de nivelamento?

Mata média: 2,76

30,50%
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Sera possivel visualizar que a grande parte dos universitarios (30,9%) nao
conhece o oferecimento dos cursos de nivelamento disponibilizados, 29,24% defendem
os cursos sao REGULAR. 27,9% afirmam que a qualidade e a disponibilidade do curso
€ RUIM/MUITO RUIM e 15,62% defendem que os cursos de nivelamento podem ser
classificados como BOM/MUITO BOM.

Os comentarios discentes reafirmam a defasagem no oferecimento dos Cursos
de Nivelamento, de acordo com os registros os principais problemas em tais cursos

referem-se tanto a sua inexisténcia quanto a deficiéncia na divulgacdo (quando
ocorrem).

Com base nos dados apresentados apontamos para a necessidade de melhorias
nos vigentes Cursos de Nivelamento a fim de atender melhor os académicos ingressos
e a implantagdo de novos cursos com o intuito de aumentar a quantidade de discentes
atendidos (nos diversos cursos do Campus de Trés Lagoas da UFMS). Para tanto se
torna obrigatério um novo olhar da instituicdo com relagdo aos Cursos de Nivelamento
de maneira que haja mais investimentos para os mesmos e ocorra uma divulgagao
eficiente de maneira que as informagdes sejam conhecidas pelo maior numero de
estudantes possiveis e o investimento de fato contribua para a formacdo dos
universitarios desta Instituigcao.

5.13 Comentarios

O presente trecho do relatério tem como objetivo retomar os comentarios
registrados pelos académicos no decorrer da avaliagao institucional, uma vez que estes
permitiram que 0s mesmos expressassem abertamente suas opinides acerca dos
temas propostos a serem avaliados dando a liberdade para elencar novos topicos além
dos que foram propostos e ressaltarem seus pontos de vista. O campo para o registro
dos comentarios estava disponivel no final de cada tépico de avaliagao e, assim como
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todo o questionario avaliativo permaneceu no anonimato para promover liberdade de
expressao aos académicos e evitar constrangimentos e coergdo por parte dos
professores.

Em contra partida, existem comentarios que sdo fundados em rincha de
académicos com relagao a determinados professores (por motivagdes diversas) com o
intuito de denegrir a imagem dos mesmos, outros que expressam a opiniao pessoal do
académico e que nao corresponde a opinido da maioria e alguns elogios e pontos
fortes sdo omitidos. Portanto, os dados recolhidos serao cruzados com as tabelas que
indicam o resultado quantitativo da opinido dos académicos desta instituicdo, pois os
comentarios registrados associados as tabelas demonstrativas da avaliagado permitem
uma maior aproximagdo com a realidade, pois nem todos os que realizaram a
avaliagao expuseram comentarios, mas puderam avaliar a instituigao.

Cabe ressaltar o baixo numero de comentarios, visto que a soma de todos os
comentarios discentes registrados foi de 529. Embora o numero se apresente razoavel
quando comparado aos 584 participantes da Avaliagao Institucional, os comentarios
referem-se a totalidade dos registros, que foram organizados em cinco temas, sendo
eles: (1) Infra- Estrutura com 96 declaracdes, (2) Politica de atendimento aos discentes
com 24 falas, (3) Coordenacao do Curso com 109 registros, (4) Disciplinas e Docentes
com 201 comentarios e (5) Desempenho Docente com 102 posicionamentos. Com o
intuito de alcangar a maior aproximagao possivel da realidade evitando a generalizagao
descabida, o primeiro item foi organizado por setores (blocos, cantina, Xerox, etc.), os
dois itens que o seguem foram subdivididos por curso e os dois ultimos por disciplina.

Notamos que, além dos itens elencados nos tdpicos anteriores os comentarios
dos discentes apontaram para algumas outras necessidades, como a implantagao de
chuveiros nos banheiros, estabelecimento de um Restaurante Universitario (RU) no
campus, melhoria nos servigos de fotocopias (Xerox), renovacao dos extintores, acesso
dos universitarios a cozinha do campus e melhoria dos bebedouros. Seguem excertos
que ilustram as propostas:

“O campus necessita: de um RU, de moradia estudantil, pelo fato de muitos alunos
serem de fora e ndo terem condi¢cbes de se manterem de forma adequada na cidade
(pregos demasiadamente elevados em relagdo a moradia em Trés Lagoas),”

“‘Nao ha restaurante universitario e os alunos ficam sem opg¢des adequadas de
alimentagao.”

“‘Nao ha um restaurante universitario no campus, prejudicando os alunos que sao de
curso integral, ja que o campus é afastado do centro e com pouco transporte escolar.”

“A utilizacdo da cozinha da unidade é proibida aos académicos. O que € muito ruim
pois muitos moram fora e para participar de projetos e atividades de estudo precisam
passar o dia todo na faculdade, tendo que ficar gastando na cantina, nem podendo
trazer alimentos para esquentar ou guardar na faculdade.”

“Filtros dos bebedouros estdo em condi¢des precarias,”
“Os extintores estdo em sua maioria (se ndo todos) vencidos, cheirosos,”
“Um Servigo de xerox que funcione”

Outro fator observado é a preocupacdo dos universitarios com relacdo as
providencias a serem tomadas com base nos resultados da avaliagao realizada.

“‘Esperamos que esta avaliagdo institucional que tanto nos foi cobrada para
respondermos, renda alguma medida rapida e efetiva, pois chega a ser humilhante a
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situagdo em que chegamos, de nos esforgarmos tanto para ingressar em uma
instituicdo de ensino superior publica, teoricamente de qualidade incontestavelmente
melhor a uma instituigcao particular, e termos de passar por este descaso.”

6 AVALIAGAO DE COORDENADORES

6.1. Diregao da unidade setorial

Este item tem como finalidade expressar os dados acerca da Avaliagao
Institucional referente a opinidao dos Coordenadores de curso (de maneira generalizada,
sem especifica-los) acerca da Diregcdo: a acessibilidade, a gestdo dos problemas
apresentados, eficiéncia da resolugdo das situagdes apresentadas, promocgao da
integracdo entre os coordenadores, etc.Para tanto, as nove perguntas presentes no
questionario da Avaliacdo Institucional referentes a esse assunto tiveram suas
respostas convertidas em graficos de barra para a ilustragdo mais adequada dos
dados.

O primeiro grafico demonstrativo das respostas apresentadas pelos
coordenadores diz respeito a opinido dos mesmos com relagdo a acessibilidade
disponivel pela Direcdo do Campus.

Acesso do coordenador de curso a dire¢ao

70,0%

20,0%
10,0%
0,0% 0,0% 0,0%
B Muito Bom Bom
Regular Ruim
Muito Ruim M Ndose aplica/Ndo Observado

Nota média: 4,60

Notamos no grafico anterior que, 70,0% dos coordenadores de curso afirmam
que o acesso a diregdo do campus € MUITO BOM, 20,0% afirmam que o acesso €
BOM e apenas 10% o definem como regular. De acordo com os dados apontados
podemos afirmar que a direcdo do campus tem se apresentado acessivel a grande
maioria dos coordenadores de curso, visto que ndo houve nenhum coordenador de
curso que o classificou o acesso dos coordenadores a diregdo como RUIM, MUITO
RUIM ou NAO SE APLICA/NAO OBSERVADO.

Contudo, de acordo com os dados coletados na avaliagao institucional a Diregao
do campus, embora acessivel, ndo se apresenta totalmente eficaz na solugao dos
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problemas tampouco eficiente e agil com relagcdo ao retorno as solicitagcbes realizadas
pelos coordenadores, conforme o verificado nos graficos demonstrativos a seguir.

O préximo demonstrativo refere-se a opinido dos coordenadores de curso com
relacdo a agilidade da diregdo com relagdo ao retorno das solicitagbes
(independentemente de positivas ou negativas as mesmas).

Agilidade da dire¢dao no retorno as solicitagdes dos
coordenadores, sejam elas positivas ou nao
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0% 0,0%

m Muito Bom Bom

Regular Ruim

Muito Ruim W N3ose aplica/Ndo Observado

Nota média: 3,80

Conforme o demonstrativo apresentado, observamos que embora os
coordenadores de curso, em parte identifiquem os servigos prestados como
satisfatorios e eficientes (40,0% dos coordenadores apontaram a agilidade da direcéo
do campus como BOM e 30,0% definiram como muito BOM), notamos que 20,0% dos
votantes afirmam que a agilidade da Direcéo é RUIM e 10,0% a pondera como regular.
Portanto, a Diregdo, mesmo acessivel nem sempre € agil para atender as demandas
de todos os cursos.

A seguir notaremos que, associado a lentiddo apresentada pela Dire¢ao para dar
um retorno referente as situagdes apresentadas pelos coordenadores de Curso, de
acordo com 0s mesmos nem sempre os problemas sdo devidamente resolvidos.
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Busca de solucdes de problemas pela dire¢ao

40,0%

20,0% 20,0% 20,0%

0,0% 0,0%
m Muito Bom Bom
Regular Ruim
Muito Ruim N&o se aplica/Ndo Observado

Nota média: 3,60
Os dados apontam que, novamente, a maioria dos coordenadores identifica que

os servigos prestados pela Direcdo do campus é adequada (40,0% a definem como
BOM e 20,0% a colocam como MUITO BOM), mas, da mesma maneira como foi
colocado no demonstrativo anterior, ndo se trata de uma opinido unanime, visto que
houve uma porcentagem significativa (20,0%) dos coordenadores que apontaram que a
Direcao nao resolve os problemas apresentados (RUIM) e outros (20,0%) afirmam que
resolvem, mas podem melhorar em alguns aspectos (REGULAR).

Outro problema da Direcéo indicado na Avaliagao Institucional esta relacionado a

clareza das prioridades de atendimento pela direcdo em relagdo as diversas
solicitagdes, ou seja: quais os critérios utilizados pela Diregdo no momento de realizar
suas acoes.

Clareza das prioridades de atendimento, pela
direcdo, em relagao as solicitagdoes dos cursos
40,0%
20,0%
10,0%
0,05 0,02
B Muito Bom Bom
Regular Ruim
Muito Ruim W Ndose aplica/Ndo Qbservado

Nota média: 3,60
Notoriamente o grafico apresenta dois extremos: a maioria, que aponta o pleno

esclarecimento dos critérios adotados pela Dire¢éo (40,0% BOM e 30,0% MUITO BOM)
e outra parte que ndo observa a clareza apontada pela maioria (20,0% RUIM e 10,0%
MUITO RUIM). Com base nos dados apresentados, verificamos que a razao geradora
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das opinides contraditorias provavelmente é reflexo da demora na solugéo ou resposta
da Direcdo com relagdo a parte significativa de coordenadores se contrapondo a
agilidade apresentada na resolugdo de casos propostos por outros coordenadores. A
ambivaléncia apresentada provavelmente pode ser ocasionada pela maior ou menor
complexidade dos casos dados.

O grafico seguinte apresenta a avaliagdo dos Coordenadores de curso com
relacdo a mediacdo realizada pela direcdo com relacdo aos confltos que
ocorreram/estao ocorrendo no campus.

Mediac¢ao de conflitos pela direg¢ao

40,0%

20,0%

10,0%

0,0% 0,0%
m Muito Bom Bom
Regular Ruim
Muito Ruim B N3ose aplica/Nao Observado

Nota média: 3,40

Analisamos que, de acordo com o0s numeros apresentados, a maioria dos
coordenadores identifica a mediagdo realizada como MUITO BOM (40,0%) e BOM
(30,0%). No entanto, em contra partida 10,0% dos participantes da avaliagdo afirma
que a mediagao é precaria (RUIM), e 20,0% pontuam que esta mediagdo ndo se aplica
(observam conflitos, mas ndo véem acao da Direcdo) ou nao observado (por néo
notarem conflitos ou ainda por ndo observarem a agao da Direcdo com relacdo aos
casos existentes).

No proximo grafico observaremos a concepgao dos coordenadores com relagao
as acdes da Direcdo a fim de promover a integracao entre coordenadores de curso
quanto as atividades de ensino, pesquisa e extensao.
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Promocao, pela direcdo, da integracdo entre os
coordenadores de curso da unidade quanto as
atividades de ensino, pesquisa e extensa

w
=
=
el

20,0% 20,0% 20,0%
10,0%
0,0%
B Muito Bom Bom
Regular Ruim
Muito Ruim B Nidose aplica/Ndo Observado

Nota média: 3,30

Podemos verificar no grafico uma clara divisdo na opinido dos coordenadores,
de maneira que 30,0% apontam que as a¢des da Diregao avaliadas na questao podem
ser concebidas como BOM, 20,0% as pontuam como MUITO BOM, outros 20,0% as
identificam como REGULAR, mais 20,0% ja afirmam que sao classificadas como RUIM
e 10,0% chegam a aponta-las como MUITO RUIM. Provavelmente a razdo do conflito
de opinides pode estar relacionada com as poucas agdes que promovam o item
avaliado na questao proposta, que, de acordo com os numeros apresentados, tém
agradado a apenas uma parte dos coordenadores deixando a desejar.

A seguir, observaremos o demonstrativo que representa a avaliagdo dos
coordenadores de curso da comunicagao e divulgacdo das decisbes tomadas pelos
conselhos superiores e setoriais da UFMS pela Direcéo.

Comunica¢do/divulgacao de decisdes dos
conselhos superiores e setoriais da UFMS

60,0%

10,0%

_ 0,0% 0,0% 0,0%
B Muito Bom Bom
Regular Ruim
Muito Ruim W N3ose aplica/Ndo Observado

Nota média: 3,80

De acordo com as estimativas apresentadas no grafico, podemos afirmar que a
porcentagem majoritaria dos coordenadores denota que as decisdes sao divulgadas e
comunicadas a eles de maneira adequada e satisfatéria (60,0% BOM e 10,0% MUITO
BOM). Apenas 10,0% defendem que a divulgagdo e comunicagao das decisbes podem
ser realizadas de maneira mais eficiente (REGULAR).
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O gréfico seguinte reflete a apreciagdo dos coordenadores com

relacdo ao

acesso e atendimento da Reitoria e das Pro-reitorias as solicitagcbes dos

Coordenadores de curso.

Acesso e atendimento da Reitoria e das Pro-
reitorias as solicitacoes
60,0%
20,0%
10,0% 10,0%
B Muito Bom Bom
Regular Ruim
Muito Ruim W N3ose aplica/Ndo Observado

Nota média: 3,30
Notamos que, a maioria dos coordenadores comunga que O

acesso e

atendimento avaliado € REGULAR (60,0%), ou seja é razoavel, carece de melhorias e
modificagdes, esse percentual é reafirmado pelos 10,0% que o colocam como RUIM.
Contudo, 20,0% dos Coordenadores de curso apontam que tal acesso e atendimento
avaliados na questao € BOM e 10,0% chegam a defende-lo como MUITO BOM.

O proximo demonstrativo tem como finalidade a visdo dos avaliadores sobre o
treinamento e orientagdo recebido quanto as responsabilidades e atividades a serem
desenvolvidas em suas fungdes. Notoriamente, pela primeira vez dentre os graficos

deste segmento da avaliagdo os coordenadores, em sua maioria absoluta
que a Direcao nao tem atendido as demandas.

consentem

Treinamento/orienta¢do recebida quanto as
responsabilidades e as atividades a serem
desenvolvidas na funcao de coordenador

40,0%

20,0%
10,0% 10,02 10,02 10,02

o Muito Bom Bom
Regular Ruim

Muito Ruim W N&o se aplica/Ndo Observado

Nota média: 2,20

Observamos no grafico que, 40% dos coordenadores afirmam que o treinamento
e a orientagao oferecido pela Diregcao ¢ MUITO RUIM, 10,0% a apontam como RUIM e
10,0% chegam a afirmar que nao se aplica ou nao foi observado, ou seja, 60% dos
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coordenadores confirmam a caréncia desse ambito da Diregdo. Ainda podemos contar
com mais 10,0% dos coordenadores que defendem que a Direcdo é REGULAR,
precisa de melhorias, mas atende as principais demandas. Contrapondo-se aos
posicionamentos anteriores, 20,0% dos coordenadores defende o treinamento e a
orientacdo oferecida a colocando como BOM e 10,0% vao além e a pontuam por
MUITO BOM. Provavelmente, as avaliagdes positivas nessa questdo da avaliagcéo
ocorreu em fungdo ao oferecimento de ajuda e orientagdo a alguns coordenadores,
mas infelizmente ndo pode ser estendida a todos.

Para finalizar este item, ressaltamos que a Direcdo precisa assumir a
responsabilidade de minimizar ainda mais as defasagens apontadas em alguns dos
graficos citados, visto que, mesmo que se trate, em alguns casos, de parcelas
representando a opiniao minoria dos coordenadores, ha algum fator motivador para tal
avaliagao. Outro fato que reforga tal necessidade € a de que, em fungao a sintese dos
dados ocorrer de maneira ampla, sem especificar os cursos, pode haver
coordenadores especificos que se sentem prejudicados por algum motivo ou
necessitam de um apoio maior por parte da Diregao.

6.2 Condigcoes de gestao e oferecimento do curso

Abordaremos no decorrer deste item a avaliagdo dos coordenadores de curso
com relacdo as condigbes de gestdo e oferecimento de seus atinentes cursos. Para
tanto, utilizamos como referencia os dados coletados no decorrer do questionario da
Avaliacdo Institucional transformando as respostas dadas em perguntas referentes ao
tema em gréaficos que serdo comentados. Apontaremos a seguir os dez graficos
respectivos ao tema avaliado.

O primeiro demonstrativo declara a posi¢do dos coordenadores com relacdo ao
atendimento prestado pela Secretaria Académica de maneira geral (aos académicos,
docentes e coordenadores).

Atendimento da secretaria académica

60,0%

30,0%

10,0%

0,0% 0,0% 0,0% _

M Muito Bom Bom
Regular Ruim
Muito Ruim HWN3ose aplica/Ndo Observado

Nota média: 3,90

Notamos que de acordo com os dados apontados no quadro os avaliadores em
questao afirmam que o atendimento da Secretaria Académica é satisfatério, de maneira
que 60,0% optaram pela alternativa BOM e 30,0% a caracterizou céo MUITO BOM.
Contudo, 10,0% dos participantes disseram que o atendimento ndo se aplica ou nao
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pode ser observado, esse indice provavelmente seja fruto da falta de oportunidade de
alguns coordenadores em utilizar os servigos da secretaria.

Sabendo que a secretaria académica atende, numericamente, a um numero
consideravelmente maior de académicos em relagdao a docentes e coordenadores,
ressaltamos a necessidade conciliar a opinido elencada aqui a avaliacdo docente e,
principalmente, discente, a fim de que se obtenha um diagndstico evidentemente mais
satisfatério e que condiz com a realidade do campus.

No grafico a seguir observaremos a visao dos avaliadores (considerados nesse
trecho do relatorio) sobre o auxilio oferecido pela COAC (Coordenacdo de Gestao
académica) e SAP (Secretaria de Apoio Pedagdgico). Observaremos que a grande
parte dos coordenadores comunga que o apoio prestado por ambos os orgaos é
aceitavel, a maior divergéncia encontrada tem relacdo com o nivel de satisfacdo de
cada um.

Auxilio da COAC (Coordenag¢ao de Gestao
Académica) e SAP (Secretaria de Apoio
Pedagdgico)?

30,0% 30,0%
10,0%
M Muito Bom Bom
Regular Ruim
Muito Ruim W N3ose aplica/Ndo Observado

Nota média: 3,60

Notamos que 30,0% definem o auxilio oferecido como BOM, outros 30,0% vao
além e o enaltece o apontando como MUITO BOM. Em contra partida, ainda ha 30,0%
dos coordenadores que o avalia como REGULAR, ou seja, que atende as demandas,
mas que necessita de melhorias. Ha ainda 10,0% que afirmam que o apoio ndo se
aplica ou n&ao pode ser observado, em que o coordenador avaliador ndo pode observar
0 apoio (por falta de oportunidade).

O requisito chave avaliado no grafico a seguir € o espaco fisico: como os
coordenadores definem as salas de aula disponiveis para o oferecimento do curso na
qual assumem a posigcao de coordenadores.
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Espaco fisico (salas de aulas, etc) disponivel para
o oferecimento do curso

40,0%

20,0% 20,0%
10,0% 10,0%
0,0%
B Muito Bom Bom
Regular Ruim
Muito Ruim B Néose aplica/Ndo Observado

Nota média: 3,50

Em contra posicdo aos dados apontados no item 5 (Participacdo Discente),
verificamos que, por uma minima margem de diferenga, a maioria dos coordenadores
consideram o espago fisico adequado, uma vez que 40,0% o definem como BOM e
20,0% chegam a coloca-lo como MUITO BOM. Ainda outros 20,0% o ponderam como
REGULAR, assumindo que precisam ser realizadas melhorias. Entretanto, 10,0% dos
votantes afirmaram que consideram o espaco fisico RUIM e mais 10,0% chegaram a

designa-lo MUITO RUIM.

Ainda no contexto de infraestrutura apresentamos o demonstrativo que

representa a visdo dos coordenadores de curso acerca do espaco disponivel nos

laboratérios com relacdo a demanda de académicos inscritos no curso em que estao

nomeados coordenadores.

Espaco fisico disponivel nos laboratérios, em
rela¢dao ao nimero de académicos?

30,0% 30,0%
20,0%

10,0% 10.0%

M Muito Bom Bom
Regular Ruim
Muito Ruim B Ndose aplica/Nado Ohservado

OJO% -

Nota média: 2,60

De acordo com os numeros apresentados no grafico, podemos constatar que,
infelizmente, os coordenadores consideram espaco disponibilizado para os laboratérios
inadequado, pois ndo tem atendido ao numero de discentes que frequentam a
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universidade. No grafico observamos que apenas 30,0% dos avaliadores o colocam
como BOM, enquanto outros 30,0% assumem que ha necessidade de mudancgas
(REGULAR), 20,0% o declaram RUIM e outros 10,0% o classificam como MUITO
RUIM. Ha ainda os que votaram que ndo se aplica ou ndo observado (10,0%),
acreditamos que essa porcentagem refere-se aos coordenadores dos cursos que ainda
nao possuem laboratorio.

Outra questao avaliada pelos coordenadores no questionario proposto para a
avaliacdo institucional é o atendimento da biblioteca com relacdo ao acervo e outros
equipamentos disponiveis para atender as necessidades do curso em que estdo como
coordenadores.

Atendimento da biblioteca setorial com referéncia
ao acervo e outros equipamentos para o
atendimento as necessidades do curso?

60,0%
20,0% 20,0%
- 0,0% 0,0% 0,0%
W Muito Bom Bom
Regular Ruim
Muito Ruim B N3ose aplica/Nao Observado

Nota média: 3,80

Os dados apresentados no grafico nos revelam que a maioria absoluta dos
coordenadores esta satisfeita tanto com o acervo quanto com os equipamentos
disponibilizados pela biblioteca, pois os mesmos tém atendido as demandas do curso
que estdo como coordenadores, visto que 60,0% avaliaram como BOM e 20,0%
MUITO BOM. Por outro lado, 20,0% dos avaliadores denunciam o acervo e 0s
equipamentos por RUIM. Possivelmente, embora a maioria dos cursos esteja bem
suprida de materiais (80,0% dos cursos) ha uma minoria prejudicada e que merece
mais atengdo nos momentos de solicitagdo de material.

Permanecendo no contexto de avaliagao acerca dos recursos disponibilizados,
observaremos a seguir o demonstrativo que tem como finalidade apontar para a
opinido dos coordenadores com relagdo aos equipamentos, laboratério e informatica
designado ao curso que coordenam.
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Equipamentos de laboratério e informatica,
compativeis com as necessidades do curso?

30,0% 30,0%
20,0% 20,0%
0,0% 0,0%
M Muito Bom Bom
Regular Ruim
Muito Ruim B N3ose aplica/Ndo Observado

Nota média: 2,50

Observamos que, a consideravel maioria dos coordenadores identifica a
necessidade de melhorias nos ambitos avaliados, mas ha alteragdes na intensidade de
avangos necessarios uma vez que 20,0% ressaltam a urgéncia nas melhoras, pois os
avaliaram MUITO RUIM, enquanto 30,0% pondera a demanda alteragbes consideraveis
(RUIM) e outros 30,0% disseram que precisam ser realizadas melhorias, mas ainda
atende as demandas. Em contra partida, 20,0% dos coordenadores identificam os
equipamentos, laboratérios e informatica adequados. Nesse contexto, identificamos
que apenas alguns cursos tem se beneficiado dos recursos avaliados enquanto a
maioria carece de investimentos. Assim, apontamos para a necessidade de
reorganizagao da distribuicdo dos recursos disponiveis na instituicdo, promovendo
igualdade na qualidade dos cursos.

O grafico seguinte demonstrara a opinido dos avaliadores quanto aos recursos
humanos (atendimento e disponibilidade de pessoal) presentes nos laboratorios.

Atendimento e disponibilidade de pessoal nos
laboratorios?

50,0%
20,0%
10,0% 10,0% 10,0%
B Muito Bom Bom
Regular Ruim
Muito Ruim H N3ose aplica/Ndo Observado

Nota média: 2,40

Neste topico avaliado, notamos que, apenas 10,0% dos coordenadores estao
consideravelmente satisfeitos enquanto os 90,0% restantes apresentam a necessidade
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de melhorias. Dentre a totalidade dos votantes, a metade (50,0%) acredita que o
pessoal disponivel tem atendido a demanda, mas precisa haver modificagdes
(REGULAR), 20,0% néo estao satisfeitos (RUIM, 10,0% defendem que é MUITO RUIM
e outros 10,0% chegam a dizer que nao se aplica ou nao foi observado.

Partindo para outro fator avaliado pelos coordenadores que se encaixa neste
item, passaremos a abordar no grafico a seguir a avaliagdo dos coordenadores com
relacdo a atuacao do Nucleo Docente Estruturante (NDE).

Atuacdo do Nucleo Docente Estruturante (NDE)?

30,0%

20,0% 20,0%

10,0% 10,0% 10,0%
B Muito Bom Bom
Regular Ruim
Muito Ruim B N3ose aplica/Ndo Observado

Nota média: 2,50

De acordo com os numeros apresentados no grafico, a opinido dos
coordenadores com relagdo ao NDE é muito dividida, uma vez que 30,0% a defende
como BOM/MUITO BOM, 30,0% a pondera REGULAR, 20,0% a coloca como
RUIM/MUITO RUIM e 20,0% dizem nao ter observado as acdes do NDE. Nesse
contexto podemos hipoteticamente dizer que, a atuagdo do Nucleo Docente
Estruturante provavelmente tem se apresentado desigual com relagdo aos diversos
coordenadores, pois ha quem os avalie como MUITO BOM e quem diga que nao os viu
em acéo.

Os coordenadores também puderam avaliar a disponibilidade de docentes para
a oferta de disciplinas do curso que coordenam (quantidade, formagao, previsao de
aposentadoria, etc.), conforme o representado no demonstrativo apresentado a seguir.
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Disponibilidade de docentes para a oferta de
disciplinas do curso, quanto ao seu quantitativo,
titulagao e previsao de aposentadorias para os
proximos cinco anos?

40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0% 0,0%
M Muito Bom Bom
Regular Ruim
Muito Ruim W Ndose aplica/Ndo Observado

Nota média: 2,70

Em concordancia aos dados representados no grafico, € possivel afirmar a
insatisfacao dos coordenadores com relagdo aos professores disponiveis para ministrar
aulas e assumir disciplinas nos cursos que coordenam, uma vez que metade dos
coordenadores (50,0%) a avaliam como RUIM/MUITO RUIM, 20,0% afirmam que
embora a disponibilidade ndo seja a ideal ainda ha como suprir as necessidades do
curso e apenas 30,0% optaram por classificar a disponibilidade de docentes como
BOM (nenhum afirmou que é MUITO BOM). Dessa maneira, apontamos para a
necessidade de aumentar o corpo docente do campus CPTL desta instituicdo, pois o

mesmo, infelizmente, ndo tem conseguido atender a demanda dos cursos.

Observaremos no demonstrativo a seguir a opinido dos coordenadores de curso

com relagao a atualizagao do Projeto Pedagogico do Curso (PPC).

Atualizacao do Projeto Pedagodgico de Curso
(PPC)?
80,0%
10,0% 10,0%
I 00% 0o AN
M Muito Bom Bom
Regular Ruim
Muito Ruim B Ndose aplica/Ndo Observado

Nota média: 3,70

De acordo com os dados demonstrados podemos observar que na avaliacao dos
coordenadores o PPC é atualizado, de maneira que, 80,0% consideram a atualizagao
como BOM, 10,0% apontam que € MUITO BOM e 10,0% afirmam que nao se aplica ou
nao foi observado. O grande indice de boa avaliagdo provavelmente se deve ao fato de
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que a atualizagdo (modificagdo) do PPC €& de responsabilidade dos proprios
coordenadores. Desse modo recomendamos que os dados apontados nesse grafico
sejam comparados com a avaliagdo dos discentes e docentes para obter um
diagndstico mais adequado da realidade.

6.3 Docentes

Este item tem como intuito explanar os graficos resultantes da avaliagao
realizada pelos coordenadores com relagdo a nove perguntas presentes na Avaliagéo
Institucional relacionada aos professores que atuam no curso que coordenam, sendo: a
preocupacgado dos mesmos com a integragdo da disciplina que os professores ministram
as demais disciplinas presentes na matriz curricular do curso, a preocupagao dos
mesmos quanto a atencdo e aprendizado dos alunos, a adequacdo do sistema de
avaliagcao da aprendizagem aplicado ao definido no PPC, atendimento dos professores
ao discente em periodo fora da sala de aula (extra-classe), presteza do corpo docente
no atendimento a solicitagdo da coordenagao, preenchimento do SISCAD e
assiduidade e pontualidade.

Inicialmente explanaremos os dados que retratam a avaliagdo dos
coordenadores em relagdo a preocupagao dos docentes com a integragao da disciplina
que ministram as demais outras disciplinas da matriz curricular.

Preocupag¢ao com a integra¢ao de sua disciplina as
outras disciplinas da matriz curricular?

50,0%

30,0%

10,0% 10,0%
W Muito Bom Bom
Regular Ruim
Muito Ruim B N3ose aplica/Ndo Observado

De acordo com os dados apontados, a grande maioria dos coordenadores
considera que os professores estdo preocupados em interligar a disciplina que
ministram a matriz curricular do curso que a mesma pertence. Na avaliagdo metade
dos gestores (50,0%) afirmam que a preocupagdo com a integracao € BOM, 30,0% vao
além e dizem que € MUITO BOM, 10,0% assumem que a preocupac¢ao dos educadores
é razoavel (REGULAR) e os demais 10,0% dizem nao ter observado.

No grafico a seguir compreendemos a visao da coordenagdo com relagdo a sua
atengao dos professores ao aprendizado dos académicos para os quais ministram
aulas.
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Aten¢ao ao aprendizado dos alunos?
50,0%
10,0% 10,0%
B Muito Bom Bom
Regular Ruim
Muito Ruim W N3ose aplica/Ndo Observado

Nota média: 3,80

De acordo com os dados a maioria absoluta dos coordenadores defende que a
preocupacao dos docentes com a aprendizado dos alunos é notavel, de maneira que
50,0% afirmam que € BOM e 30,0% diz que € MUITO BOM. Por outro lado ha quem se
auto-avalie REGULAR (10,0%) e quem diga que nao pode observar (10,0%).

Notaremos no grafico a seguir a visdo dos gestores acerca da adequacao do
sistema avaliativo utilizado pelos educadores em relacdo ao definido no PPC de seus
atinentes cursos/disciplinas.

Adequacado do sistema de avaliagao de
aprendizagem empregado pelos docentes em
relacdo ao definido no PPC?

60,0%

30,0%

10,0%
0,0% 0,0% 0,0%

B Muito Bom Bom
Regular Ruim
Muito Ruim W Naose aplica/Ndo Observado

Nota média: 4,20

Com a observacgao e analise do demonstrativo apresentado € possivel dizer que
os coordenadores avaliam os sistemas de avaliacdo utilizados pelos professores
condizentes com o PCC, visto que quando indagados a respeito da adequacéao
avaliada, 60,0% disseram que é BOM, 30,0% afirmaram que € MUITO BOM e apenas
10,0% assumiu que € REGULAR, ou seja, ainda pode melhorar.

No proximo demonstrativo poderemos observar a opinido dos gestores com
relagcdo ao atendimento dos educadores oferecidos aos discentes fora da sala e horario
de aula.

92



Atendimento ao discente extra-classe?

40,0% 40,0%

20,0%

0,0% 0,0% 0,0%
B Muito Bom Bom
Regular Ruim
Muito Ruim B Néose aplica/Ndo Observado

Nota média: 4,00

Grande parte dos coordenadores afirma que o corpo docente oferece um
atendimento adequado e mais do que satisfatéria aos académicos em periodo extra-
classe, de maneira que 40,0% defendem que as praticas dos docentes nesse ambito
pode ser considerada como MUITO BOM e 20,0% a classificam como BOM. Em contra
partida ha os que assumem que oferecem horarios e condicbes de maneira REGULAR
fora da sala de aula (40,0%).

A seguir, observaremos o demonstrativo que tem como finalidade ilustrar as
respostas dadas pelos gestores como avaliagdo da presteza dos docentes no
atendimento as solicitagdes da coordenacéo.

Presteza no atendimento as solicitagdes da

coordenagao?
40,0% 40,0%
20,0%
0,0% 0,0% 0,0%
M Muito Bom Bom
Regular Ruim
Muito Ruim B Ndose aplica/Ndo Ohservado

Ressaltamos que novamente, a opinidao dos coordenadores é que os professores
tém atendido as demandas da coordenacgao, que realizam um trabalho mais do que
apenas satisfatorio, pois 80,0% considera a realizagdo das propostas como
BOM/MUITO BOM, (sendo 40% BOM e 40,0% MUITO BOM) e apenas 20,0% afirmam
que podem ser considerados como REGULAR, ou seja, assumem que precisam
melhorar em algum aspecto.
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Com relacéo ao preenchimento dos docentes do Sistema Académico (SISCAD)
obtemos o seguinte grafico a partir da opinido dos gestores:

Preenchimento do SISCAD ?
60,0%
30,0%
10,0%
0,0% 0,0% 0,0%

B Muito Bom Bom

Regular Ruim

Muito Ruim B N3ose aplica/Ndo Observado

De acordo com os dados apresentados no demonstrativo, podemos entender
que os coordenadores avaliam as atividades realizadas pelos educadores no SISCAD
como eficientes, de maneira que 60,0% afirma que se considera BOM e 30,0% a
apontam como MUITO BOM. Em contra partida, ressaltamos um percentual de 10,0%
dos professores que assume a necessidade de melhorias nesse aspecto da atuacao de
alguns docentes.

Finalizando esse item, apontaremos para as principais impressdes acerca do
grafico que representa a opinido dos gestores com relagdo a assiduidade e
pontualidade dos professores que ministram disciplinas nos cursos que coordenam.

Assiduidade e pontualidade ?

60,0%

w
=
=1
&+

10,0%

0,0% 0,0% 0,0%
B Muito Bom Bom
Regular Ruim
Muito Ruim W N3ose aplica/Ndo Observado

Nos numeros apresentados no grafico demonstrativo pudemos notar que a
maioria dos coordenadores consideram os professores pontuais e assiduos, de
maneira que 60,0% avaliam que, nesse aspecto sdo considerados MUITO BOM, 30,0%
afirma que é BOM e apenas 10,0% reconhece que os docentes precisa melhorar no
aspecto avaliado na questao proposta.
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6.4 Pesquisa e Extensao

Neste item abordaremos a opinido dos coordenadores de curso com relagao a
pesquisa e extensdo: como o curso tem realizado a integragao da pesquisa do ensino e
da extensdo, como concebem o apoio da instituicdo com relagdo a tais atividades, a
maneira que avaliam a producgao cientifica dos professores do curso que atendem por
coordenadores e como descrevem a infraestrutura disponivel para as atividades de
pesquisa e extensao.

No demonstrativo a seguir observaremos como a coordenagao avalia a
ocorréncia da coeréncia do tripé da universidade (pesquisa, ensino e extensdo) em
seus respectivos cursos.

A integra¢ao das atividades de ensino, pesquisae
extensaono curso?
40,0%
30,0%
0,0% 0,0% 0,0%
M Muito Bom Bom Regular Ruim MuitoRuim B Naose Aplica

De acordo com os numeros apontados, verificamos que, na otica dos
coordenadores ha uma integracdo preponderantemente satisfatoria, uma vez que
40,0% dos gestores a diagnosticam por BOM e 30,0% chegam a defini-la como MUITO
BOM. Em contra partida, 30,0% dos coordenadores, mesmo concordando com a
coeréncia no tripé em seus atinentes cursos assumem a necessidade de melhorias,
pois a denotam como REGULAR.

Verificaremos no grafico adiante a avaliagdo dos coordenadores com relagao ao
apoio da UFMS as atividades de pesquisa e extensdo nos cursos em que assumem a
coordenacgao. Cabe ressaltar que foram consideradas as respostas de maneira ampla,
sem especificar os cursos e, portanto notaremos que ao passo em que coordenadores
apontam para um apoio excelente (MUITO BOM) advindo da Instituicdo, ha os que a
denunciam precaria e irregular (MUITO RUIM).
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Apoioinstitucional a pesquisa e extensao?

50,0%

20,0%

10,0% 10,0% 10,0%

- OJO%

B Muito Bom Bom Regular Ruim MuitoRuim M Ndose Aplica

Com base nos dados apresentados, verificamos que metade do corpo de
coordenadores da instituicdo anui que o apoio € REGULAR, nem excelente, nem inutil,
pois atende a demanda, entretanto carece mais investimento. Também notamos outras
duas opinides conflitantes, onde 30,0% defendem a qualidade do apoio institucional
oferecido (BOM/ MUITO BOM) e 20,0% afirma que o apoio da UFMS é precario, ou
seja, € RUIM ou MUITO RUIM. A ambiglidade presente nas respostas, provavelmente,
é fruto do maior investimento a determinados cursos (ou areas) oferecendo-lhes o
apoio institucional e a indiferenga com relagao a outros.

A seguir analisaremos a concepgao dos coordenadores com relagdo a produgao
cientifica dos professores que atuam em seus respectivos cursos

Produc¢ao cientifica dos professores que atuam no
curso?

60,0%

10,0%

B Muito Bom Bom Regular Ruim Muito Ruim B N&ose Aplica

Os numeros apresentados no grafico indicam que, de acordo com os
coordenadores, a producdo cientifica dos professores como um apanhado geral é
eficiente (60,0,0% a consideram BOM e 10,0,0% MUITO BOM). Ha também os que
afirmam a produgao dos professores como REGULAR, ou seja, que é satisfatoria, mas
precisa melhorar. No entanto, cabe ressaltar que os dados coletados referem-se a
opinido dos coordenadores com relagdo aos docentes de maneira geral, ou seja,
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mesmo que a ndo havendo nenhum posicionamento que afirme a improdutividade de
algum professor, elencamos a possibilidade de existirem professores improdutivos, mas
sao desconsideradas quando comparadas aos docentes produtivos.

O questionario proposto na avaliagdo Institucional também indagou os
coordenadores com relagao a infraestrutura oferecida para a realizagao de pesquisa e
extensdo em seus cursos.

Infraestrutura oferecida a pesquisa e a extensao?

oz
33,3%

22,2% 22,2% 22,2%

0,0% 0,0%
W Muito Bom Bom Regular Ruim Muito Ruim M Na&ose Aplica

Notamos neste demonstrativo a evidente insatisfacdo dos coordenadores com
relacdo a infraestrutura oferecida para as a praticas de pesquisa e extensao, de
maneira que, mais da metade dos mesmos (55,5%) avaliam como RUIM ou MUITO
RUIM. No entanto, ndo podemos ignorar os 22,2% que consideram a infraestrutura
REGULAR, ou seja, que atende as principais necessidades encontradas, mas, mesmo
assim, necessita de mais investimentos. Ha ainda outros 22,2% que discorda da
maioria e avaliam a infraestrutura como BOM.

6.5 Discente

Os graficos a seguir revelam a avaliagcdo dos coordenadores quanto aos
discentes de seu curso.

Quando questionados sobre a participacdo dos discentes nos eventos
programados pelo/para o curso verificamos a seguinte avaliagao:
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Participacdo nos eventos programados pelo/para
o curso?
50,0%
30,0%
20,0%
0,0% 0,0% 0,0%
B Muito Bom Bom Regular Ruim MuitoRuim M Naose Aplica

Os dados revelam que na opinido dos coordenadores 70% dos discentes
participam dos eventos programados (MUITO BOM/BOM) e 30% tém uma participagcéo
REGULAR.

O gréfico a seguir revela dados relativos ao cumprimento de prazos pelos
discentes sob o ponto de vista dos coordenadores.

Cumprimento de prazos?
50,0% 50,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
B Muito Bom Bom Regular Ruim Muito Ruim M N3ose Aplica

Observamos que metade dos coordenadores atribuiu o conceito BOM para esse
quesito. Entretanto, a outra metade dos respondentes revelou que os discentes tém um
desempenho REGULAR dos prazos estabelecidos.

Ao serem questionados sobre o interesse dos discentes nas atividades
complementares verificamos o seguinte grafico:
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10,0%

Interesse nas atividades complementares?

40,0% 40,0%

10,0%

0,0%

0,0%

B Muito Bom Bom Regular Ruim Muito Ruim B Nado se Aplica

Verificamos que o coordenador acredita que metade dos discentes possui
interesse nas atividades complementares (MUITO BOM/BOM), 40% tém um interesse
REGULAR e 10% possuem um interesse RUIM. Ao cotejarmos esses dados com os
relativos a avaliagdo dos discentes verificamos que os mesmos acreditam que as
atividades complementares precisam ser divulgadas de maneira mais eficaz, haja vista
que muitos desconhecem o significado de tais atividades.

No grafico seguinte sdo revelados dados
coordenadores quanto a assiduidade dos discentes.

relativos a avaliagdo dos

Assiduidade?

60,0%

40,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

m MuitoBom

Bom

Regular Ruim

MuitoRuim M Ndose Aplica

Observamos que 60% acreditam que os discentes possuem uma boa
assiduidade e 40% que esta € REGULAR.

6.6 Autoavaliagao do coordenador

O gréafico a seguir contém informacdes referentes a avaliagdo dos
coordenadores quanto ao grau de conhecimento dos documentos oficiais da instituigéo.
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Grau de conhecimento dos documentos oficiais da
instituicao (Estatuto, Regimento Geral, PDI, PPI,
PPC, Relatério de Autoavaliag¢ao Institucional)

50,0%
30,0%

10,0%

W Muito Bom

0,0%

Bom Regular Ruim

10,0%

Muito Ruim B N3dose Aplica

0,0%

Verificamos que 60% dos respondentes afirmaram que conhecer os documentos
oficiais da instituigdo atribuindo MUITO BOM e BOM, 30% reconheceram que possuem
um conhecimento REGULAR e 10% marcaram a op¢ado nao se aplica. Apesar da
maioria dos coordenadores responderem que conhecem tais documentos, nos
surpreende o fato de alguns afirmarem conhecer pouco ou tampouco atribuirem o
conceito ndo se aplica para uma questao importante. Afinal, para um trabalho eficiente
do gestor é necessario deter conhecimentos dos documentos relacionados a
instituigao.

A seguir, observaremos o grafico relativo a autoavaliagdo dos coordenadores
quanto ao exercicio da fungao.

Como tenho exercido as fun¢des de coordenacao
do curso?
60,0%
20,0%
10,0% 10,0%
B MuitoBom Bom Regular Ruim Muito Ruim M N3ose Aplica

Percebemos que 80% dos respondentes afirmaram possuir um bom
desempenho na fungdo e atribuiram os conceitos MUITO BOM E BOM, 10%
reconheceram que possuem um desempenho REGULAR e 10% atribuiram o conceito
NAO SE APLICA. Fato que nos chama novamente a atengdo, haja vista a
imparcialidade demonstrada ao responder uma questdo relativa ao trabalho
desenvolvido enquanto gestor.
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7 AVALIAGAO DA DIREGAO

7.1 Gestao Institucional

Potencialidades:

Pesquisa individual,
No ensino alguns cursos tem sido bem avaliados no ENADE;
A extensao tem apresentado bom desempenho quando em grupos;

A infraestrutura existente é de boa qualidade.

Fragilidades:

A producéo cientifica € baixa;

Os espacos fisicos insuficientes para o Campus quando consideramos seu
crescimento;

O alto custo de vida tem sido motivo de evaséo.

Acoes a serem desenvolvidas, em 2013, visando minimizar ou eliminar essas
fragilidades:

Motivar a pesquisa em grupos envolvendo empresas da regiao;
Término de Obras em Andamento;

Término do Restaurante Universitario;

Construcédo de moradia;

Estudo de Grades Curriculares, afim de que disciplinas comuns ou oferecidas
por um mesmo professor nos diferentes cursos tenha melhor distribuigdo
facilitando o oferecimento das mesmas.

Informar se o corpo docente esta adequado em quantidade e qualidade as
necessidades dos cursos da unidade:

Alguns cursos necessitam de docentes para melhor atende-lo, a qualidade
sempre € melhorada através da qualificacao.

7.2 Condigoes Fisicas da Unidade

Infraestrutura da unidade quanto a salas de aula, laboratérios, salas de
professores, anfiteatros, etc.:
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e Salas de aulas sédo de boa qualidade e todas climatizadas,

e Carteiras em bom estado de conservacao,

» Os laboratérios tem sidos equipados,

» Computadores em numero para atender a todos,

« Anfiteatros passiveis de reformas principalmente quanto as cadeiras,

 Faltam salas de professores, sala para coordenagcdo de Cursos e sala de
reunides (itens indispensaveis quando da avaliagdo de cursos).

Quantidade e qualidade de salas de aula adequadas para as necessidades da
unidade em relagao aos cursos e a quantidade dos estudantes:

* Nas duas unidades de Trés Lagoas ainda faltam salas pra melhor atender ao
alunos, o término das obras em andamento amenizara a problematica.

Quantidade e qualidade de laboratorios adequadas para as necessidades da
unidade em relagao aos cursos e a quantidade dos estudantes:

* Os laboratérios sdo bem atendidos com o projeto de revitalizagdo desenvolvido
pela universidade tanto em sua infraestrutura como em equipamentos.

Politicas institucionais de conservacgao, atualizagdao, seguranga e preservagao
ambiental sendo aplicadas na unidade:

* Nao possui.
Adequacao da biblioteca da unidade (quanto ao acevo e infraestrutura):
* As mesas e cadeiras nao sao adequadas e necessitam de trocas.

Quadro de pessoal, técnico-administrativos necessarios para o uso e
manutencao das instalagoes/infraestrutura:

* O corpo de técnico-administrativos ainda necessita de alguns técnicos para que
possamos melhor atender a comunidade académica.

Adequacao e adaptacao das instalagoes para os estudantes com necessidades
especiais:

« Ainda falta uma readequacao.

Locais de convivio disponiveis aos discentes, docentes e funcionarios técnico-
administrativos:

e Ainda ndo possui.
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8 CONSIDERAGOES FINAIS

O Campus de Trés Lagoas possui grandes potencialidades, entre elas
podemos destacar o oferecimento de alguns Cursos de Graduagao que nao sao
ofertados em uma Universidade Publica num raio de 300 km, atraindo assim um grande
numero de alunos.

Por estar situado em Trés Lagoas, o CPTL dispbde de localizagdo estratégica,
podendo assim atender ndo apenas os estudantes do Mato Grosso do Sul, mas
também o interior oeste do estado de S&o Paulo. Também devemos levar em
consideragao que apoés os Sisu estudantes de estados mais distantes também tém sido
contemplados.

O CPTL vem passando nos ultimos anos por uma grande ampliacdo. Sao
diversas obras sendo realizadas principalmente na Unidade Il, entre elas podemos
destacar: a nova Biblioteca, o bloco para abrigar os cursos de Sistemas de Informagao
e Engenharia de Producgao e seus laboratorios, a construgdo/ampliagdo do Restaurante
Universitario, construcdo de um anfiteatro, reforma e construcdo de salas de
professores, reforma dos telhados e corredores e também a revitalizagdo da entrada e
parte frontal da Unidade Il com a construgdo de um portal, guarita e instalagao de
alambrado.

Essas obras que indiscutivelmente s&o necessarias e vem contribuir para
aumentar a qualidade no oferecimento do ensino, pesquisa e extensdo, estido
atrasadas. Conforme informagdes da Diregao do CPTL, esse atraso foi causado pela
empresa vencedora da licitagdo, mas a UFMS ja tomou as medidas necessarias.

Embora o CPTL possua grandes potencialidades, ainda persistem muitas
fragilidades como ocorre ainda em muitas Instituigdes de Ensino. Dentre elas podemos
destacar a falta de infraestrutura adequada (laboratérios de ensino e pesquisa), falta de
um numero adequado de docentes, técnicos administrativos, causando uma
sobrecarga de trabalho as categorias, falta de Cursos de Pds-graduacgao, pois existem
apenas trés Programas de Mestrado, em Geografia, Letras e o mais recente
Matematica, causando ainda uma dependéncia muito grande de outros Programas e a
nao capacitagdo dos alunos egressos dos demais cursos.

A divisao em unidades € um dos grandes problemas do CPTL, ja que os
servigos administrativos sdo prestados ora em um campus, ora em outro (como é o
caso da secretaria académica na unidade | e a CPAC na unidade Il), dificultando,
muitas vezes, o acesso dos alunos. Além dos servigos administrativos, a divisdo em
unidades também prejudica a organizagdo da biblioteca, pois € necessario decidir
sobre a distribuicdo dos livros para cada unidade. Ocorre que os académicos precisam,
muitas vezes, deslocar de uma unidade para outra para encontrar um determinado
exemplar.

Outros pontos a serem considerados sao: em relagdo a disponibilidade de
atendimento nos laboratorios, que muitas vezes ndo conseguem atender as
necessidades de todos os docentes e discentes, prejudicando de certa forma as
atividades académicas; a necessidade de atualizagdo do acervo da biblioteca; a falta
de estrutura adequada (computadores) para a consulta das obras disponiveis na
biblioteca.

Neste processo de autoavaliagao referente ao ano de 2012, a Comissao Setorial
do CPTL, enviou solicitagdes para participagao através de e-mails, via telefone,
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pessoalmente em alguns casos, e por fim foi enviada uma Comunicagdo Interna via
Direcao a todos os Coordenadores. No entanto, ndo tivemos colaboragcédo de todos os
coordenadores e discentes, na devolutiva das avaliagdes respondidas. Dentre os
fatores que levaram a isso foi o fato de alguns coordenadores alegarem que nao
tinham tempo para responder, pois coincidiu com o periodo de matriculas por conta do
novo calendario académico adotado devido a greve ocorrida em 2012. E, apesar de ter
melhorado em relagdo ao ano anterior, consideramos a participacdo dos discentes
baixa.

Reforcamos que para que nas préoximas avaliagdes se tenha maior participagao
dos discentes e docentes, acreditamos que seja necessario o envio de uma
Comunicagéo Interna Circular, ou documento equivalente, revestido de maior
formalidade da CPA Central, aos discentes e aos docentes também, além da realizagao
de palestras demonstrando a importancia da Avaliagdo para seu curso e para a
Instituicdo. Outra alternativa, seria a formulagdo de um cronograma antecipado das
atividades da CPA, facilitando assim o desenvolvimento de suas atividades, tanto para
0s membros das comissdes setoriais e central, como para os discentes, docentes e
coordenadores que contribuem para a realizagao do relatério final.
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